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Het nut van coaching-methodes in de rijopleidingen 

Voor een meer uitvoerige toelichting op de principes en achtergronden: Zie ook John Whitmore & Lauk 

Woltring Coaching voor de Rijopleiding (met in bijlagen het ‘GROW’-model en de GDE matrix) 

https://www.laukwoltring.nl/terreinen/verkeer/coaching-voor-de-rijopleiding/ (GDE matrix: ook in Bijlage 2) 

 
Hermes-Coaching is gericht op het leren autorijden via versterken van de waarnemingen, het verhogen 

van zelfbewustzijn en de eigen verantwoordelijkheid. Verantwoordelijke bestuurders hebben minder 

kans een botsing of ongeluk te veroorzaken. Zo zien we coaching in de rijopleiding als een bijdrage aan 

verhoogde verkeersveiligheid. 

De coachee (gecoachte aspirant automobilist) krijgt begrip van wat rijden inhoudt niet van de coach, maar 

vooral vanuit zijn1 eigen gewaarwordingen*, daarin gestimuleerd door de coach. Hoe actiever de persoon 

betrokken is bij het leerproces hoe beter hij of zij de leerdoelen herkent en hierop in speelt, zelfs 

in irritante situaties zoals groepsdruk, stress, vermoeidheid, opschepperige stemming, angst, enzovoorts. 

Daarom is coaching een optimale manier van leren en garandeert een beter vasthouden van het geleerde. 

Vergeleken met de huidige praktijk met vooral verbale of visuele instructie volgens vooraf gecodeerde 

stappen en waarschuwen voor mogelijke gevaren, worden bij de hier voorgestelde manier van coaching 

voortdurend de eigen gewaarwordingen van de coachees ingeschakeld, hun zelflerend vermogen, hun 

alert zijn voor wat er allemaal op hen afkomt, wat er zou kunnen gebeuren en wat erbij komt kijken om 

daar goed op te reageren.  

Daarmee stuurt coaching van meet af aan op de eigen verantwoordelijkheid voor veilig rijden en waar 

mogelijk ook voor de eerstvolgende stappen in de ontwikkeling van het zelf leren autorijden. De rol en 

eigen verantwoordelijkheid van de coach is juist dít proces op te roepen, te steunen en daarbij de 

veiligheid te waarborgen. Hij grijpt alleen in waar het echt nodig is en geeft daarna zo snel mogelijk de 

verantwoordelijkheid weer terug. 

* De term ‘gewaarwordingen’ wordt soms expres gebruikt in plaats van het veel gebruikte woord (zelf-) 

bewustzijn. Gewaarwordingen omvatten immers meer dan alleen datgene wat men zich ten volle bewust 

is. Gewaarwordingen betreffen ook nauwelijks bewust geworden maar wel opgevangen bewegingen of 

signalen, intuïtie, gevoelens en al die andere signalen die het lichaam afgeeft (spanning, ontspanning, 

opwinding, opluchting, hartslag, ademhaling). Deze zijn wel degelijk belangrijk, maar men besteedt daar 

niet altijd aandacht aan of men veronachtzaamt die zelfs (Hermes team lid Lauk Woltring). 

Hoe gebruik je deze handleiding? 

Deze in de praktijk geteste trainingshandleiding is klaar om te worden gebruikt voor de basis- en 

gevorderde training van rij-instructeurs die zich willen bekwamen in de coaching-stijl. Bijkans alle 

elementen van de gebruikelijke rijopleiding komen hierin aan de orde maar nu niet via instructie maar via 

coaching.  

Meer elementen zijn te vinden in het handboek HERMES Coaching scenarios: gratis te downloaden via:  

https://www.alles-fuehrerschein.at/HERMES/documentation/HERMES scenarios english.pdf     

 

Het is de bedoeling om ook deze training zelf zoveel mogelijk in een coaching-stijl te geven, zodat ook 

straks de deelnemers (coachees) zelf hebben ervaren wat gecoacht worden inhoudt!  Deze training mag 

alleen worden uitgevoerd door personen die voldoende kennis en ervaring hebben met de coaching-stijl 

en in de training van trainers. Training met deze handleiding kan niet in de plaats treden van een 

uitgebreide coaching-training die meestal maanden of zelfs jaren duurt. De kerndoelen van coaching 

zijn om het eigen bewustzijn en de eigen verantwoordelijkheid te verhogen. Wij vertrouwen dan ook op de 

eigen verantwoordelijkheid van de deelnemers om te beslissen of hij of zij voldoende bekwaam is deze 

training tot een goed einde uit te voeren.  

Het gebruik van deze handleiding is gratis voor iedereen totdat anders wordt vermeld. Meer materiaal is 

beschikbaar om te downloaden op de officiële HERMES website: www.alles-fuehrerschein.at/HERMES  

                                                
1 Wij gebruiken  de mannelijke vorm, maar bedoelen natuurlijk ook vrouwen of hen die zich anders identificeren 

https://www.laukwoltring.nl/terreinen/verkeer/coaching-voor-de-rijopleiding/
https://www.alles-fuehrerschein.at/HERMES/documentation/HERMES%20scenarios%20english.pdf
http://www.alles-fuehrerschein.at/HERMES
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(67 coaching scenario’s, op de weg, in een klaslokaal, op een oefenterrein of in een simulator) verder een 

coaching-film, state-of- the-art rapporten over coaching en de evaluatiestudie van deze training). 

 

De gehele handleiding is geschreven voor de trainingsleider. Het is aan hem of haar te beslissen welke 

onderdelen van deze handleiding te verstrekken aan de deelnemers (de rijinstructeurs) van de training, 

bijvoorbeeld in de vorm van hand-outs.  

Wij denken dat de achtergrond van de coaching in het algemeen transparant moet worden gemaakt. Er 

zijn geen geheimen in deze handleiding die alleen bestemd zijn ter informatie van de trainingsleider. Wij 

raden op zijn minst aan wél gebruik te maken van de HERMES Coaching Handleiding II voor 

cursusdeelnemers. Men kan overwegen onderdelen alvast tijdens de training ter beschikking te stellen, en 

de gehele handleiding achteraf te geven. Direct de gehele handleiding uitdelen kán verwarrend werken. 

Het HERMES-Team is er van verzekerd dat je zal genieten van deze vorm van actief leren in 

rijopleidingen. We hopen dat we in deze handleiding duidelijk kunnen maken dat een coach niet een 

betere leraar is, maar geheel anders. 

Coaching is een methode die beschrijft hoe te handelen, in plaats van wat te behandelen! Deze 

handleiding bevat enerzijds oefeningen om de pure coaching-stijl te ontwikkelen en anderzijds biedt de 

handleiding praktische oefeningen om de coaching-stijl te trainen in de rijopleiding.  

Doel van deze cursus 

Aan het einde van deze driedaagse coaching seminar kan de HERMES trainer vertrouwen hebben in de 

bekwaamheid van de deelnemers om hun antwoorden te vinden wanneer je hen simpelweg vraagt: “Hoe 

zou je van nu af aan coaching willen toepassen?” en “Wat heb je nu nog nodig om verder te leren?” 

Introductie 

Leren een coach te worden duurt meestal maanden of zelfs jaren. De driedaagse HERMES coaching 

training kan dan ook geen volledige coaching-training vervangen, maar is geschikt om een ervaren rij-

instructeur voor te bereiden de coaching-stijl toe te passen in de rijopleiding en is een begin voor verdere 

persoonlijke ontwikkeling. Coaching-vaardigheden welke zijn verworven tijdens de HERMES training 

kunnen ook worden toegepast in andere gebieden van het leven. 

 

Het is noodzakelijk zowel het begrip zelf als de methodiek van de coaching, zoals die gebruikt wordt 

tijdens het HERMES project voor coaching in rijopleiding, te definiëren. Het proces verschilt fundamenteel 

van de meest voorkomende toepassingen van coaching in sport en het bedrijfsleven. In sport en business 

is het ultieme doel van coaching om de beste te zijn.  

In het rijonderwijs hebben we niet de beste maar veiligste bestuurders nodig. Zij zullen het beste passen 

in sociale zin (in de betekenis van Darwin, die zei dat niet de sterkste maar de best aangepaste overleeft). 

Coaching wordt toegepast om de doelstellingen van de GDE-matrix te behalen, inclusief zelfevaluatie-

vaardigheden (Bijlage 2). In deze zin kan het toepassen van coaching-stijl helpen bij de ontwikkeling van 

verantwoordelijke bestuurders. De GDE-matrix is gebaseerd op de oorzaken van ongeval-onderzoek 

(veruit de meeste ongevallen komen door menselijke fouten: waarneming, inschatting, onderlinge 

afstemming, riskant gedrag). Coaching kan het juiste gedrag aansturen voor het vermijden van 

ongevallen. Veilig autorijden is niet alleen een kwestie van weten wat de juiste beslissingen zijn bij het 

autorijden maar ook weten hoe we onze beslissingen maken -  en dat is een groot verschil! 

Coaching is een methode én een specifiek soort verhouding. gebaseerd op Gedragspsychologie, op de 

meer recente principes van de Humanistische of de Positieve Psychologie, ook wel  beschreven als 

persoonsgericht of leerlinggericht. Het HERMES-Team heeft uitgewerkt hoe de coaching-stijl kan worden 

toegepast in de rijopleiding om efficiënter te worden met als einddoel veilige bestuurders die blijven leren. 

Beginselen van een coaching training voor rijinstructeurs  

Drie belangrijke randvoorwaarden voor het leren hoe een coach te worden zijn: 

 

1. Coaching kan niet vanuit een boek geleerd worden. 
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2. Coaching kan niet door middel van een lezing geleerd worden. 
3. Coaching wordt geleerd door middel van eigen ervaring en reflecteren over wat ervaren wordt. 

 
Dit verdient benadrukking omdat coaching een methode is met een specifieke verhouding tussen de 

coach en de leerlingen.  

In de HERMES training van coaches zullen de deelnemers over zichzelf leren als een persoon (en dit zal 

hem helpen leren over innerlijke obstakels, verlangens, behoeften, enz.). In de coaching training kan de 

deelnemer zijn visie op de leerling bestuurders veranderen. 

Persoonlijke veranderingen kunnen gepaard gaan met een zekere angst of bezorgdheid – waardoor 

weerstand kan ontstaan tijdens de training. Daarom zullen deelnemers (om druk te verminderen en 

motivatie te verhogen) in de eerste plaats nagaan wat ze al weten over coaching en hierna zullen zij 

gevraagd worden wat ze verder zouden willen leren en hoe. 

 

Vanzelfsprekend is een verandering in het gedrag van de rij-opleider het doel van deze training, wat 

overigens niet betekent dat de hele persoonlijkheid van de rij-opleider moet veranderen. In de praktijk 

wordt overigens vaak wel gezien dat de coach zelf ook verandert door deze andere manier van leerlingen 

begeleiden. In de training zal een sfeer worden gecreëerd  waarin de deelnemers open minded kunnen 

zijn over zichzelf en ze in staat zijn hun eigen innerlijke obstakels te zien en deze kunnen verwijderen als 

zij dat willen. Verder kunnen zij  hun zelfbewustzijn, persoonlijke houding, enz. veranderen op basis van 

datgene wat zij bij coaching ervaren. Het wordt gerespecteerd dat de keuze aan hen is of en hoe ze hun 

gedrag later veranderen. 

De leiders van deze training zullen zich ook vanaf het begin zoveel mogelijk als coach gedragen bij een 

driedaagse trip door de wereld van het coachen en bij de terugkomdag.  

De vorm van lezingen (presentatie over kennis) wordt zoveel mogelijk voorkomen. Coaching is immers 

gebaseerd is op het inzicht dat de meeste waarheden of op zijn minst de potentie om echte oplossingen te 

vinden zich al in de persoon bevinden. Die potentie moet worden ontwikkeld door vragen te stellen over 

feiten en over gevoelens.  

Coaching is leren en niet onderwijzen; daarom zal de leerling een actieve rol hebben. 

Het nut en de toepassing van coaching tijdens de training zal vanaf het begin duidelijk worden gemaakt 

aan de deelnemers om verwarring en weerstand te voorkomen. Maar er moet ook weer niet overdreven 

worden door gelijk alles in de vorm van vragen aan de orde te stellen. 

 

Voorbereiding  HERMES-Coach voor het begin van de training  

 

Het verdient aanbeveling om bij de opleiding van coaches met 2 Hermes-coaches te werken die de 

aspirant coaches trainen. Een trainingsleider en een assistent. Dit is omdat we soms simultaan in 

leslokaal en op een proefterrein werken. Het is ook omdat in de intensieve training die wij voorstaan 2 

coaches gewoon meer opmerken dan een en tijdens de voortgang elkaar ook kunnen consulteren.  

Voor het begin van de training aan coaches-in-spe moet de HERMES-Coach de training op de volgende 

manieren hebben voorbereid: 

 
1. In een leerling-actieve stijl: het gaat er om ervaring - en reflectie op ervaring - in de training te doen 

internaliseren (probeer daarom presentaties en discussies over feiten zoveel mogelijk te vermijden). 

2. De trainers zijn primair verantwoordelijk voor een plezierige en dynamische sfeer in de training. 

3. Bij het leren over feiten en technieken, zal het tijdens de training ook over de trainer als persoon gaan 

(ook zijn/haar mening en gevoelens, enzovoorts). 

4. Zelfs het leren van feiten (bijvoorbeeld de GDE-matrix, Bijlage 2)) zal zoveel mogelijk worden 

gebaseerd op reflectie van de ervaring in plaats van op lezingen. 

5. Tijdens de training zijn actief luisteren, begrijpen en observeren minstens even belangrijk als praten 

of feitelijk handelen. 

6. Beschrijvingen van eigen gevoelens en wat werd ervaren in de trainingsoefeningen zijn belangrijker 

dan alleen maar discussies over feiten. 
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7. Oefeningen en rollenspelen zullen een centraal deel zijn van de training en kunnen later in de praktijk 

als voorbeeld gebruikt worden . 

8. Het beoefenen van de concrete formuleringen van coaching vragen zal worden getraind en 

geanalyseerd met betrekking tot hun mogelijke gevolgen om zo later in de praktijk pijnlijke, 

vreugdeloze en niet-authentieke vragen aan leerlingen te vermijden. 

9. Een basis voor verdere zelfontplooiing zal worden uitgewerkt (bijvoorbeeld sterke en zwakke punten). 

10. Opmerking: Een coach van rijinstructeurs die coach willen worden is anders dan een discussieleider 

of een waardevrije bemiddelaar. Een coach van rij-instructeurs ondersteunt een beter zelfbewustzijn 

en leidt tot de juiste en verantwoorde gedragsstrategieën door vragen te stellen. 

 

Mogelijke weerstand in de training 

Als er weerstand optreedt zijn er drie soorten te verwachten die mogelijk gekoppeld zijn aan de hogere 
niveaus en de rechter kolom van de GDE-matrix. 
 

 “Ik wil niet over mijzelf praten als een persoon, maar over feiten (bijvoorbeeld de verkeersregels)” 

 “Ik wil niet over mijzelf praten, maar over de anderen (bijvoorbeeld de cursist-bestuurder)” 

 “Ik wil niet zo openhartig met de cursusleider zijn terwijl hij niet open naar mij toe is.” 

 
Traditionele rij-instructeurs zijn begrijpelijk geneigd zich te richten op de thema’s op de twee lagere GDE-
niveaus. Om hiermee om te gaan kan deze tendens als thema ter sprake worden gebracht met behulp 
van de juiste vragen en het aanvaarden van deze tendens en vandááruit verder te gaan. 
 
Voor het omgaan met weerstand zijn de volgende principes nuttig om de stress uit de situatie weg te 
nemen: 

 Coaching staat altijd verschillende perspectieven toe. 

 Oplossingen in het coachen worden eerder gevonden in de toekomst dan in het verleden. 

 Vragen en bemiddelen tussen de leerstof en de coachee is beter dan discussiëren.  

 Een goede coach is altijd transparant in wat hij doet.  
 

(Aanbevelingen van Hermes-teamlid Lauk Woltring) Om weerstand vanaf het begin te minimaliseren zou 
de coaching training moeten worden gestart met de volgende twee vragen: 
 

 De deelnemers doen er het beste aan eerst uit te zoeken wat ze al weten over de coaching en waar 
zij deze in de praktijk al toepassen. 

 Hierna moet hen gevraagd worden wat en hoe ze verder willen leren. 
 
Deze antwoorden kunnen de basis zijn voor een algemene overeenkomst voor de trainingsinhoud. 

 

Benodigdheden voor de 3 daagse cursus 

 Alle dagen een ruim leslokaal met losse stoelen en tafels waarin zo’n 24 deelnemers kunnen 

plaatsnemen met veel loopruimte er omheen.  

 Een groot centraal aantekenbord (uitwisbaar, glad oppervlak) 

 Vier flapovers met stiften in diverse kleuren. 

 Laptop, Beamer, scherm. 

 Voor Dag 3, Oefening B1: Foto’s, liefst filmpjes met normale en minder normale verkeersituaties; 

m.h.o. afstand houden, bochten nemen, visuele afleiding, slecht zicht (bijv. door bomen langs de 

weg) of verwarrende verkeersituaties (veel verkeer, veel afleiding, verwarrende aanwijzingen of 

markeringen) 

 Ruime hoeveelheid stickers in drie onderscheiden kleuren (geel, rood/oranje/roze, groen) 

 Op dag 2 en ochtend dag 3 een oefenterrein (minimaal 130 bij 20 meter, liefst breder zodat men 

rondjes kan rijden) 

 Een aantal verkeerspylonnen.  

 Liefst ook verwijderbare stroken (wegmarkeringen) 

 Deelnemers nemen hun eigen auto mee (er worden geen risico’s genomen) 

 Koffie, thee, lunches 
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Ieder cursusdag start om 9:00 en eindigt om 17:00. De derde dag eindigt om 16:00 uur. 
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Overzicht van de driedaagse training 

Deels in klaslokaal, deels in de auto en op een oefenterrein (dag 2 en ochtend dag 3) Zie pagina 

* DN = Deelnemer 

 
Dag 1 Dag 2 Dag 3  

 
A (leslokaal) 
Warming-up 
 

 
A In/om de auto 
Oefeningen als coach 
De eerste rijles 
 
Zitpositie 
Stuur 
Spiegel 
 

 
A1  Coaching-oefening op 
oefenterrein: Scenario S6 of 
S11. Passagiers in de auto 
 
A2 Coaching-oefening in 
lokaal: Scenario S7 of S8 
Passagiers in de auto 

90 minuten 

 
B1 (lokaal) 
Inzicht vanuit het perspectief 
van de  coachee. 
Doelen van de rijopleiding 
(GDE) 
 
 
 
B2 (lokaal) 
De rol van de coachee  
 

 
B1 Coaching-oefening in lokaal 
(Simultaan met B2) 
Scenario S1 Motieven 
leerlingen t.o.v. het 
autorijden 
 
 
B2 Coaching-oefening in/om 
de auto (Simultaan met B1) 
Scenario S2 Motieven 
leerlingen t.o.v. het 
autorijden 
 
B3 Lokaal 
Doelen bereiken: Hoe ver zijn 
we inmiddels? 
 

 
B1 Coaching-oefeningen op 
oefenterrein/auto’s 
 
Scenario S9 Afstand houden 
 
B2 Coaching-oefeningen op 
oefenterrein/auto’s 
Scenario S10 Afstand houden 
 
B alternatief: Scenario S12 
Bochten rijden 

90 minuten 

 
C1 (lokaal) 
Instructies versus Coaching 
 

C2  (lokaal) 
Beginselen van de Coaching-
methode 

 
C1 (in lokaal) Scenario S3 
 
Pre-feedback 
Rij-discussie 
 

C2 (in lokaal) Scenario S4 
Post-feedback 
Rij-discussie 
 

 
C Lokaal 
Coaching methode: opnieuw: 
de beginselen 
 
Open vragen 
Evaluatie 
Terugblik 
 

90 minuten 

 
D1-D5 (lokaal) 
Van instructie tot open vragen 
 
D6-D7 (lokaal) 
De eerste oefeningen 
toewijzen 
 
Korte dag-evaluatie 
 

 
D1 Coaching-oefening in de 
auto/oefenterrein. 
 
Scenario S5 Noodstop 
 

D2 Lokaal Over de Coaching-
methode: De beginselen 
 
Korte dag-evaluatie 

 90 minuten 

 

  

2 DN 

6 DN 

2 DN 

2 DN 

2 DN 

2 DN 
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BEGIN Dag 1     

Dag 1 Onderdeel A: Warming-up 

 

Sectie Inhoud Procedure Didactische doelen Inhoudelijke 

doelen 

 

A Warming-
up 

 
Welkom 

 
Organisatorische 
aspecten 
 
Introductieronde 
 

 
‘Symbolische landschap-me-
thode’ (elke deelnemer plaatst 
zich op een foto van een 
landschap en verklaart zijn 
keuze van de locatie, zie bijlage 
1) 

 
Aanvullende informatie over 
interactieve methodes is te 
vinden in het  HERMES 
eindrapport  (Website). 
 

 
De deelnemers 
worden vanaf het 
begin van de training 
blootgesteld aan een 
interactieve omge-
ving. 

 
De 
deelnemers  
kunnen elkaar 
beter leren 
kennen. 

 
Verwachtingen 

 
De deelnemers worden ge-
vraagd naar hun verwachtingen 
t.a.v. de training en coaching in 
het algemeen. Deze verwach-
tingen worden met post-it’s op 
een bord geplaatst om zo een 
onderscheid te maken tussen 
de verwachtingen voor de 
cursus en de verwachtingen ten 
aanzien van coaching. 
 

 
De deelnemers leren  
een prikbord  te 
gebruiken en hoe daar-
op criteria te plaatsen. 
 

 
De deelnemers 
zouden een 
overzicht van 
de 
verschillende 
verwachtingen 
van elk 
persoon 
kunnen 
krijgen. 
 

 

 

 

 

  
 
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Verwachtingen 

van de training 

90 minuten 
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Dag 1 Onderdeel B1: Inzicht vanuit het perspectief van  de coachee 

 

Sectie Inhoud Procedure Didactische doelen Inhoudelijke doelen 
 
B1 Inzicht vanuit 
het perspectief 
van  de coachee 

Doelen van 
de training. 

De doelen van de 
training worden 
gepresenteerd, met in 
acht name van het re-
sultaat van de twee 
hierboven genoemde 
oefeningen. 
 

 
 

 
De deelnemers krijgen 
inzicht in de doelstel-
lingen van de 
opleiding en begrijpen 
wat er voor hen in 
petto ligt. 

 
 

Dag 1 Onderdeel B1: Doelen van de rijopleiding (Goals for Driver Education - GDE) 

 

Sectie Inhoud Procedure Didactische doelen Inhoudelijke doe-

len 
 
B1 Inzicht vanuit 
het perspectief 
van  de coachee. 

 
Inzicht in  de 
omstandigheden, 
risico’s en wereld 
van jonge 
bestuurders. 

 
‘3 of 4 Hoeken- 
Methode’ 
(zie  methode 
omschrijving I 
hieronder) 

 
De deelnemers 
leren een meer 
deelnemer-ge-
oriënteerde 
leermethode. 

 
De deelnemers 
krijgen een 
overzicht van de 
bijzondere 
risico’s waar 
jonge bestuur-
ders aan 
blootgesteld 
worden. 

Coachee   HERMES Coach  

 
 

Omschrijving van de inhoud 

 
De deelnemers worden opgesplitst in 4 gelijke groepen. Elke groep krijgt 10 minuten om zich op een 
van de 4 vragen te richten en de antwoorden voor te bereiden. 

 
De volgende vragen worden gesteld, gebruikmakend van de ‘Vier hoeken methode’: 
 

 
1. Waarom denk je dat, volgens jouw mening, jonge, beginnende bestuurders meer kans hebben op 

verkeersongevallen? Geef je uitleg zo gedetailleerd mogelijk. 

 

2. Wat deed jij anders tijdens het rijden toen jij een beginnende bestuurder was, in vergelijking 

met de manier waarop je vandaag rijdt? Geef je uitleg zo gedetailleerd mogelijk. 

 
3. Waar denk je dat jong mensen bezorgd om zijn tijdens hun periode als beginnende 

bestuurders? 

 
4. Hoe waren je eigen ervaringen als beginnende bestuurder? Wat was minder makkelijk  voor je? 
 

45 minuten 
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Voorbeeld van mogelijke uitkomst 
 
 
  
  
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rekening houdend met de resultaten en ervaringen van elk van de vier hoeken, kunnen we een 
discussie starten, waarbij de groepen op de rapportage van elke afzonderlijke groep kunnen reageren. 
De trainingsleiders vormen de leidraad voor de discussie met diverse vragen. Zij richten zich op de 
specifieke sociale context en het leren van jongeren als ze beginnen met alleen te rijden. 

 
Alternatieve vragen met dezelfde doelen in gedachten kunnen zijn:  
 

1. Hoe komt het dat ervaren bestuurders ongelukken veroorzaken? 
2. Hoe komt het dat beginnende bestuurders ongelukken veroorzaken? 
3. Wat onderwijs je? (Tot op welke hoogte richt jouw onderwijs zich op de vraag hoe het komt dat 

beginnende bestuurders ongelukken veroorzaken)?

Nemen van risico’s, geen 

gebruik van mobiele telefoon, 

meer plezier tijdens het rijden, 

de dynamiek van de peergroup 

(of: groep leeftijdsgenoten) 

 

2. Hoe waren je eigen ervaringen 

als beginnende bestuurder? Wat 

was niet zo makkelijk voor je? 

1.Wat deed jij anders tijdens 

het rijden toen jij een 

beginnende bestuurder was, in 

vergelijking met de manier 

waarop je vandaag rijdt? 

Rijden in de winter, 

een auto kopen, 

risico’s weten in te 

schatten, enz. 

3. Waar denk je dat jong 

mensen bezorgd om zijn tijdens 

hun periode als beginnende 

bestuurders? 

4. Waarom denk je dat, volgens 

jouw mening, jonge, beginnende 

bestuurders meer kans hebben 

op verkeersongevallen? 

 

Liefde, school, 

opleiding, werk, 

seks, uitgaan, 

enz. 

Onervarenheid, 

snelheid, alcohol, 

zelfbeoordeling, 

alertheid, rivaliteit, 

afleiding, enz. 
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Dag 1 Onderdeel B1:  Omschrijving methode I ’3 of 4 hoeken methode’ 

 
De voorgaande vragen worden als volgt behandeld: vier flip-overs worden in de trainingsruimte geplaatst, 
bij voorkeur in elke hoek. Elke flip-over heeft een eigen vraag, zodat er in totaal vier vragen in de ruimte 
zijn. (Bij de alternatieve 3 vragen dus 3 flip-overs) 
 
De deelnemers worden in vier kleine groepen gesplitst. Aan elke groep wordt een flip-over toegewezen en 
elke groep werkt gezamenlijk om de vraag erop te beantwoorden. Elke groep heeft 7 minuten om de 
eerste vraag te beantwoorden. 
 
Wanneer de 7 minuten om zijn, worden de groepen gevraagd hun opdracht te beëindigen en met de 
wijzers van de klok mee naar de volgende flip-over te gaan. 
 
De groepen beginnen dan te werken aan de tweede vraag. En omdat één groep al aan deze vraag 
gewerkt heeft en hun resultaat op de flip-over heeft genoteerd, hoeft de tweede groep alleen een aantal 
commentaren toe te voegen. Zodoende hebben zij dus 5 minuten nodig om te opdracht te vervullen. 
 
Wanneer deze 5 minuten om zijn, worden de groepen weer gevraagd zich met de wijzers van de klok mee 
naar de volgende flip-over te begeven. Elke groep vult de resultaten die al genoteerd zijn door de vorige 
twee groepen aan. Hiervoor hebben zij 3 minuten voordat zij weer kloksgewijs naar de laatste flip-over 
gaan om gedurende 3 minuten aanvullingen te maken wat betreft de laatste vraag. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 2 

3 4 
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Dag 1 Onderdeel B2:  De rol van de coachee 

 

Sectie Inhoud Procedure Didactische doelen Inhoudelijke doelen 
 
B2 Rol van 
een  
coachee 

 

Feedback 
van de 
deelnemers 
op deze op 
deelnemers 
georiën-
teerde 
methodes. 

 
De deelnemers hebben 
een ontspannen gesprek 
waarin zij hun visie waarop 
zij de deelnemers-georiën-
teerde methode hebben 
ervaren en uitwisselen 
alsmede welke voordelen 
en eventuele nadelen deze 
methodes kunnen hebben. 
 

 
De deelnemers 
worden gelijk in de 
rol van coachee 
geleid en door 
middel van vragen 
aangemoedigd hun 
visie te geven. 

 
De deelnemers heken-
nen, naar hun oordeel, 
voordelen en nadelen 
van deze methodes. 

Coachee             HERMES Coach  

 

Specifieke vragen kunnen in de volgende discussieronde nuttig zijn. Ze dienen puur als voorbeelden en 

mogen niet geïnterpreteerd worden als de enige juiste vragen die gesteld kunnen worden: 

  

 Hoe was je ervaring met het werken met vragen op de flip-overs? 

 Wat vond je vooral plezierig en waar lag dat aan? 

 Wat vond je minder plezierig? 

 Hoe voelde je je tijdens het beantwoorden van de vragen? 

 Vond je het makkelijk of moeilijk op deze manier te werken? Geef jezelf een cijfer tussen 0 en 10:  0 is 
moeilijk en 10 is makkelijk. 

 Wat vind je van het resultaat van de opdrachten? 

 Voldoen de uitkomsten aan jouw verwachtingen? 

 Verwachtte je zulke uitkomsten? 

 Nu je deze uitkomsten hebt, wat kan je daarmee doen? 

 Welke voordelen zie je in dit soort oefeningen in vergelijking met een presentatie? 

 Welke nadelen kunnen er zijn in vergelijking met een presentatie? 
 
 
 
Het is belangrijk dat de verzamelde meningen betreffende de voor- en nadelen van dit soort methodes 

zichtbaar blijven gedurende de volgende sessies (bijvoorbeeld door gebruik te maken van kaarten op 

een prikbord). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

45 minuten 
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Dag 1 Onderdeel C1: Instructies versus Coaching.  

 

Oefening met ‘opstaan uit liggende positie’ 

 

Sectie Inhoud Procedure Didactische doelen Inhoudelijke doelen 

 

C1 Instruc-
ties versus 
coaching 

 

‘Opstaan 
uit liggende 
positie’ als 
een 
coaching 
oefening 
(door 
Hermes 
teamlid 
John 
Whitmore)  

 

Eén deelnemer wordt 
gevraagd de rol van 
instructeur op zich te nemen. 

 

Een andere deelnemer neemt 
de rol van proefkonijn op zich. 
Deze persoon doet letterlijk 
alleen dát wat de instructeur 
hem/haar vraagt te doen. 
Niets meer, niets minder. 

 

De taak van de instructeur is 
de deelnemer te laten 
opstaan vanuit een liggende 
positie op de grond. Hij mag 
alleen opdragen één 
beweging per keer uit te 
voeren. (Het is erg 
waarschijnlijk dat het niet zal 
werken en dat instructies zelfs 
hinderen, omdat iedereen zijn 
eigen manier van opstaan 
heeft en ook zijn eigen manier 
om het beste te leren)* 
 
Vervolgens probeert een 
HERMES coach dezelfde taak 
te vervullen door middel van 
coaching (vragen) in plaats van 
instructies (weer met telkens 
één vraag tegelijk in de orde 
van: “Je ligt nu zo, wat is je 
eerstvolgende beweging om 
overeind te komen?”, etc.).  
 

 

De deelnemers 
realiseren zich dat 
ze zelf taken 
moeten uitvoeren 
tijdens de training 
– waarschijnlijk  
wordt dit als 
plezierig ervaren. 

 

De deelnemers 
ervaren de 
verschillende 
procedures 
(instructie door 
opdrachten en 
coaching via 
vragen). 

Coachee   HERMES Coach  

  

* Voor de ‘sta op’ oefening zijn er voorbeelden van vragen nodig die gesteld kunnen worden aan de 
liggende persoon en aan de persoon die de instructeur speelt.  
De volgende vragen kunnen hier behulpzaam zijn: 

 

 Wat was erg makkelijk en wat was erg moeilijk om de persoon van de vloer te krijgen?  

 Wat voelde je toen je op de vloer lag? 
 

45 minuten 
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Alternatieve opstelling: 

 
Het is ook mogelijk drie parallelle ‘sta op’-oefeningen te doen welke door de deelnemers worden 
geobserveerd. Na de oefening kan worden besproken dat elke instructeur een verschillende aanpak 
heeft. 
 
 
Alternatief: 

 

Het is mogelijk het coaching gedeelte weg te laten uit de ‘sta op’-oefening en alleen de beperkingen van 

instructies te laten zien door gebruik te maken van de ‘instructie ’sta op uit liggende positie’ oefening’. 
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Dag 1 Onderdeel C2: Coaching als methode. Beginselen van coaching.  

 

 

Sectie Inhoud Procedure Didactische doelen Inhoudelijke doelen 

 
C2 Coaching 
als methode 

 
Begin-
selen 
van 
coach-
ing 

 
De hele groep wordt 
gevraagd om 
uitgangspunten op te 
stellen voor coaching, 
gebaseerd op de re-
sultaten van de vorige 
sessie. 

 

 
De deelnemers 
ervaren hoe  
leerinhoud kan 
worden gegenereerd 
door specifieke 
vraagstelling en de 
resultaten van 
voorgaand 
groepswerk. 
 

 
De deelnemers 
maken een korte 
checklist met 
uitgangspunten 
voor de toepassing 
van coaching 
methodes. 

Coachee   HERMES Coach  

 

 

Uitgangspunten voor de toepassing van coaching methodes worden nu opgesteld door de groep, afgeleid 

van de gevisualiseerde resultaten van voorgaande sessies (‘Instructie versus Coaching’ en ‘Rol van de 

coachee’). De volgende vragen kunnen dit proces vergemakkelijken: 

 

 Welke belangrijke dingen heb je tot nu toe geleerd van deze training om je begrip van coaching 

methodes in de toekomst verder te ontwikkelen? 

 Gebaseerd op deze ervaring, wat zou je daadwerkelijk willen vermijden als je coaching in je 

toekomstige werk als rij-opleider zou willen gebruiken? 

 Welke belangrijke dingen heb je geleerd wat betreft de toepassing van coaching methodes in 

specifieke onderdelen van rij-training? 

 

 

De resultaten van het werk en de discussies worden genoteerd op een flip-over om zodoende een lijst 

van uitgangspunten voor coaching op te stellen. 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Uitgangspunten 

voor coaching 

45 minuten 
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Voorbeeld van mogelijke uitkomsten 

 

     

 

Mogelijk komen de deelnemers (coachees in deze training) nog niet zover zoals hier als mogelijke uitkomst 

wordt geschetst (de meesten hebben nog weinig ervaring met coaching). In het volgende onderdeel (D1) 

wordt dieper ingegaan op de kwestie van welke vragen men kan stellen.  

 

 
  

Vragen in plaats van 

opdragen 

 Gebruik w-vragen (wat, 

wanneer, waar, enz. 

Gebruik open vragen 

Formuleer doelen 

Uitgangspunten 

coaching 
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Dag 1 Onderdeel D1: De communicatie leiden met behulp van vragen 
 
De belangrijkste bekwaamheid van een coach is het in staat zijn om de juiste vragen te stellen op het juiste 

moment. Let op: maak niet van alles een vraag! Instrueer zeker in geval van noodsituaties. Don Palmer 

beveelt aan een oefening te starten met brainstormen over typische rijschool-instructies, die vervolgens 

omgezet worden in vragen. De vragen kunnen worden ingedeeld in verschillende soorten. 

 

Voorbeeld:  instructies zoals “Kijk in de spiegel”, “Laat meer ruimte” en “Langzamer rijden” kunnen worden 

vervangen door “Wat gebeurt er achter je?”, “Wat is je zicht als je een beetje achterover hangt?”, “Wat 

gebeurt er vóór de auto die nu voor jou rijdt?” of “Hoe passend denk je dat je snelheid is?” en “Wat zou er 

kunnen gebeuren als de auto voor je plotseling stopt”  

 

 Noteer de vragen op het bord 

 Vraag de groep wat het effect is van deze vragen op de leerling (in plaats van instructies) 

 Vraag de groep te overwegen of deze vragen net zo makkelijk gebruikt kunnen worden als instructies in 

de rijopleiding. 

 Identificeer de uitdagingen van het gebruik van dergelijke vragen en hoe deze te overwinnen. 

 

Analyseer in een volgende stap elke vraag met betrekking tot de hieronder volgende vragenindeling en zet 

de vragen zonnodig om (maak van een gesloten vraag een open, maak van een veroordelende een niet-

veroordelende vraag, enz.). 

 

 Open versus gesloten vragen: 

(Gesloten vragen dienen naar hun eigen aard beantwoord te worden met ja of nee, of dit of dat,. Open 

vragen beginnen met, ’hoe’, ’wanneer”, ‘wie’, ‘wat’, ‘welke’, ‘waar’, enz.) 

Voorbeeld gesloten vraag: “Ben je zenuwachtig?” 

Voorbeeld open vraag: “Hoe (zenuwachtig) voel je je?”  

 

 Niet-veroordelende versus veroordelende vragen: 

Voorbeeld veroordelende vraag: “Waarom reed je zo snel?” 

Voorbeeld niet-veroordelende vraag: “Wat maakt dat je tot deze snelheid besloot?”  

 

Een apart geval zijn de ‘waarom?’-vragen. Zij lijken weliswaar open, maar zij vragen om verantwoording; 

“Waarom doe je dit” of worden al snel zo opgevat. Er onder schuilt vaak een veroordeling of een 

uitnodiging tot verantwoording die tot een veroordeling kan leiden. Volgens Lauk Woltring zijn leerlingen 

behalve met hun rijvaardigheid ook – en sommigen vooral! – met hun zelfbeeld bezig…. In een al dan niet 

openlijk hiërarchische leraar-leerling situatie – en dat zijn veruit de meeste instructeurs en leerlingen 

gewend – leidt dat eerder tot defensief, verontschuldigend gedrag, dan dat dit het leren uit een situatie 

oproept. Het zijn eerder intellectuele redeneringen dan echte redenen (die vaak eerder gevoelsmatig of 

intuïtief zijn) en zij kunnen juist belemmerend werken. Daarom worden ‘waarom’-vragen zoveel mogelijk 

vermeden! 

 

 Gevoels- en lichaamsbewustzijnsvragen versus intellectuele vragen: 

Intellectuele vragen zijn vaak meer abstract en complex. Gevoelsvragen kunnen leiden tot een beter 

bewustzijn van comfort, stress, zenuwen en opwinding. 

Voorbeeld intellectuele vraag: “Hoe denk je dat jouw lichaam reageert op deze situatie?” 

Voorbeeld van vraag naar gevoel of lichaamsbewustzijn: “Hoe gespannen ben je, op een  schaal van 1-

10?”, “Wat kan je doen om de stress één punt te verlagen?”  

 Coaching-vragen versus ontwikkelingsvragen: 
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In coaching vragen is het antwoord aan de coachee. In ontwikkelingsvragen is al vanaf het begin duidelijk 

wat de leerinhoud is, maar zal deze vragenderwijze worden uitgewerkt om de leerling te activeren (vaak 

meerdere eenvoudige korte open vragen na elkaar).. 

Voorbeeld ontwikkelingsvraag: “Wat betekent dit verkeersbord?” 

Voorbeeld coaching vraag: “Hoe gespannen ben je als je een rotonde nadert?” 

 

 Vragen over interne onderwerpen (over de persoon zelf dus, refererend naar de twee hoge 

niveaus van de GDE-matrix: gevoel, overtuigingen, zelfevaluatie, enz.) versus vragen over externe 

onderwerpen (refererend naar de twee lagere niveaus van de GDE-matrix: verkeersregels, 

rijtechniek, risico-inschatting, enz.): 

 

Voorbeeld interne vraag: “Welke signalen duiden op vermoeidheid?” 

Voorbeeld externe vraag: “Wat wordt er in de wet gezegd over vermoeidheid?” 

 

Een meer samengesteld voorbeeld: 

Voorbeeld gesloten vraag: “Wat moet je weten als je een rotonde nadert?” (intellectueel, cognitief) 

Voorbeeld open vraag: “Waar aan kun je merken dat je een rotonde nadert?”, “Wat doe je als je een 

rotonde nadert?”, “Welke  regels gelden daar?”, etc. (meer vanuit de gewaarwordingen en handelingen 

naar de noodzakelijke regels) Evt. achteraf: “Wat vind je van die regels?”; “Heb je enig idee waarom dat zo 

geregeld is?” 

 

Het doel van deze oefening is het zich beter bewust worden van de invloed van een vraag, en wat het 

betekent om eerder vragen te stellen dan instructies te geven en de vaardigheid te hebben de juiste vraag 

voor de situatie te vinden. 

 

Lijst coaching vragen: 

 De volgende vragen zijn voorbeelden die toegepast kunnen worden: 

 Wat zou je willen verbeteren in jouw rijstijl? 

 Welk resultaat wil jij bereiken? 

 Als jij het probleem eenmaal hebt opgelost, wat zou dan het beste resultaat zijn? 

 Wat is het probleem? 

 Wat zijn de mogelijke manieren om te veranderen? 

 Welke opties zou jij kiezen? 

 Waar komen de problemen precies vandaan? 

 Wat zou jij moeten veranderen? 

 Wat ervaar jij precies op dit moment? 

 Wat zou jij vervolgens proberen? Wat is het beste voor jou? 

 Wat is voor jou belangrijk bij het rijden? 

 Hoe besluit jij wat te doen in deze situatie? 

 Hoe succesvol was die handeling? 

 Hoe zeker voel jij je nu? 

 Wat kan jij hiervan leren? 

 Waar zou jij dit toepassen in het echte verkeer? 

 Waar zou jij je op concentreren in deze situatie? 

 Wat is het specifieke risico in deze situatie? 

 Hoe kan jij het risico verlagen? 

 Wat is het zwakste punt in jouw rijstijl? 

 Hoe evalueer jij dit? 

 Wat wil je? Wat is het beste voor jou? 

 Wat maakt dit zo belangrijk voor jou? 

 Hoe zal je beslissen? 

 Wat vind jij hiervan? 
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 Hoe is dit voor jou? 

 Wat voel jij? 

 Wat kunnen we hiervan leren? 

 Waar kunnen we dit toepassen in het verkeer? 

 Waar zullen we speciaal rekening mee houden in deze situatie? 

 Welk ongeluk zou jou het meest waarschijnlijk kunnen overkomen? 

 

Als je de communicatie leidt met behulp van doelgerichte vragen worden de volgende stappen 

aanbevolen voor het leerproces van taken gelegen op de hogere GDE-niveau’s (Wat de coachee 

ontvangt telt, in plaats van wat de coach vertelt): 

 

1. Stel open vragen (‘W’-vragen: wie, wat, welke, waar, wanneer en hoe, maar vermijd ‘waarom’). 

2. Luister. 

3. Begrijp en vat samen, zoals: “Je bedoelt………?” 

4. Analyseer met de coachee voor- en nadelen. 

5. De ‘klant’ ofwel de coachee evalueert als eerste. 

6. Ga zo nodig door met het stellen van open vragen en voeg alleen als het werkelijk nodig is  je eigen 

mening toe aan die van de leerling. 

7. Wat heeft de leerling nodig en wat zal hem motiveren dit toe te passen? 

 

Dag 1 D1  Oefening: van instructies naar coaching vragen (a)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sectie Inhoud Procedure (1) Didactische doelen Inhoudelijke doelen 
 

D1 Van 
instructies 
naar open 
vragen. 

 

Ontwikkel 
en leidt uit 
de situatie 
primaire 
en 
secundaire 
vragen (af). 

 

Vraag de deelnemers eerst 
een opsomming te geven van 
wat zij denken dat er moet 
worden overgebracht aan de 
beginnende bestuurder, 
gebaseerd op de specifieke 
gedeelten van het rij-
trainingsprogramma, en 
welke instructies zij zouden 
gebruiken om dit te 
bewerkstelligen. Eén en 
ander wordt genoteerd op de 
flip-over. 
 
Mogelijke onderwerpen 
kunnen zijn: 
-Zitpositie 
-Vasthouden van het stuur 
-Spiegels afstellen 

 

De deelnemers 
leren een 
instructie om te 
zetten in een 
open vraag. 

 

 

De deelnemers 
eindigen met een lijst 
open vragen  voor ten 
minste één van de 
onderwerpen. 

Zitpositie:  

Instructie 

90 minuten 
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Coachee   HERMES Coach  
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Dag 1 D.1.  Oefening van instructies naar coaching vragen (vervolg) b 
 
 

 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Sectie Inhoud Procedure (2) Didactische 

doelen 

Inhoudelijke doelen 

 

D1 Van 
instructies 
naar open 
vragen. 

 

 

Ontwikkel 
primaire en 
secundaire 
vragen of leidt 
die uit de 
situatie af 

 

Nu worden de deelnemers 
gevraagd de bestaande 
instructies in vragen om te 
zetten. 

 

De resultaten worden 
genoteerd op een tweede 
flip-over om de verandering 
te visualiseren. 
 

 

De deelnemers 
leren een 
instructie om 
te zetten in 
een open 
vraag. 

 

 

De deelnemers 
eindigen met een 
lijst open vragen  
voor ten minste 
één van de 
onderwerpen. 

Coachee   HERMES Coach  

 

 

  

Zitpositie:  

Instructie 
Zitpositie:  

Vraag 
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Dag 1 D.1.   Oefening van instructies naar coaching vragen (vervolg) c 
 

 

 

  

 

 

  

 

Sectie Inhoud Procedure (3) Didactische 

doelen 

Inhoudelijke doelen 

 

D1 Van 
instructies 
naar open 
vragen. 
 

 

Ontwikkel 
primaire en 
secundaire 
vragen. 

 

De derde en laatste fase van 
deze oefening heeft als doel de 
bestaande vragen in open 
vragen om te zetten. 
 

De resultaten worden 
genoteerd op een aparte flip-
over, zodat de ontwikkeling 
van instructie naar vraag en 
vervolgens naar open vraag in 
één keer  te zien is. 
 
Als resultaat hebben de 
deelnemers een catalogus van 
open vragen als voorbeeld voor 
een bepaald thema. 
 

 

De 
deelnemers 
leren  een 
instructie 
om te zetten 
in een open 
vraag. 

 

 

De deelnemers 
eindigen met een 
lijst open vragen  
voor ten minste één 
van de 
onderwerpen. 

Coachee   HERMES Coach  

 

Zitpositie:  

Instructie 

Zitpositie:  

Vraag 

Zitpositie:  

Open vraag 
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Voorbeeld: Vragen stellen inzake Afstand houden 
 

 

 

 

 

 

 

  

Inhoud Open vragen 

Kies Constante 

snelheid 

 
Kijk uit  naar een 

oriëntatiepunt 

 

Start met het tellen van 

2 seconden als de auto 

voor je het 

oriëntatiepunt passeert 

 

Houd een afstand aan 

waarbij jij je veilig voelt 

 

Waarom voel jij je 

hierbij veilig? 

 
Hoe weet jij of dit veilig 

is? Hoe voel je dit aan? 

 

Hoe kan jij de afstand 

controleren? 

 

De juiste 

veiligheidsmarge 
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Meer voorbeelden voor het verwoorden van mogelijke vragen: 

 

 

 

 

 

 

 

Mogelijke vragen 

Mogelijke vragen 

 Wat zou jij ánders willen doen? 

 Hoe kan jij dat  doen? 

 Wat kan jij doen? 

 Hoeveel heb jij al gereden? 

 Hoeveel ervaring heb jij met 

rijden? 

 Wat weet jij over (auto-)rijden? 

 Wat zou jij anders doen? 

 

 Hoe is het jou afgegaan? 

 Hoe tevreden ben jij met het 

resultaat? 

 Hoe was het voor jou? 

 Wat wil jij proberen? 

 Wat wil je vervolgens proberen? 

 Hoe was het op een schaal van 0 

tot 10? 
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Dag 1 Onderdeel D2: Actieve luisteroefening 

 

Voor een goede coach is de bekwaamheid om de juiste vraag te stellen op het juiste moment even 

belangrijk als in staat zijn te luisteren. In coaching wordt de term ‘actief luisteren’ gebruikt. Actief luisteren 

omvat de bekwaamheid van de coach om al zijn zintuigen te richten op de wereld van de coachee. De 

coach probeert de manier van kijken en beleven van coachee te begrijpen. Deze actieve 

luisterbekwaamheid leer je niet uit een boek maar ontwikkel je door te doen en te ervaren. De volgende 

oefening helpt de kern van actief luisteren te ervaren: 

 

De deelnemers splitsen zich in groepen van drie : 

 

Stap 1: Persoon 1 legt in één tot twee minuten iets uit dat enigszins ingewikkeld is. Dat kan over iemands 

houding en de redenen erachter zijn, een ingewikkelde gebeurtenis of droom of zelfs een omschrijving van 

een technische functie. Het is belangrijk dat persoon 2 niet bekend is met dat verhaal. 

 

Stap 2: Persoon 2 - de actieve luisteraar - begint het uitgelegde in zijn eigen woorden te vertellen. Daarna 

zal persoon 1 hem feedback geven als hij de stelling juist verwoord heeft. De delen die niet juist verwoord 

waren worden herhaald door persoon 1 totdat persoon 2 in staat is de hele stelling juist te verwoorden 

zodat persoon 1 kan zeggen: “Nu voel ik me helemaal begrepen.” 

 

Ondertussen analyseert persoon 3 als neutrale waarnemer of persoon 2 de kern van de stelling wel juist 

verwoordt of dat hij/zij zijn eigen interpretatie toevoegt. 

 

Een laatste uitwisseling van standpunten zal het leerproces van deze oefening ondersteunen. Om deze 

laatste stap te optimaliseren zullen oordelende uitspraken waarbij je een uitspraak over de ander doet 

(bijv. “Dit was…”) vermeden worden. In plaats daarvan kunnen persoonlijke standpunten (bijv. “Volgens 

mij…”, Ik had het gevoel dat…”, “Ik vond…”) worden vermeld.  

Het is zeer waardevol om persoon 1 naar zijn erkenningen te vragen. Waar was hij/zij zich bewust van 

toen hij in de focus stond? Hielp de situatie om zijn zelfbewustzijn te verhogen of te verlagen? Hoe kan 

actief luisteren van een persoon invloed hebben op het actieve leren van een andere persoon? 

 

Het verdient aanbeveling om alle rollen om te draaien en dat er genoeg tijd wordt genomen voor elke 

oefening zodat elke persoon zijn verhaal goed kan voorbereiden. 

Dag 1 Onderdeel D3: ‘Rapport’ oefening 

 

Coaching is een speciale methode en houdt ook een speciale relatie in tussen coach en coachee(s). Het 

zogenaamde ‘rapport’ is één van de belangrijkste waarneembare functies of eigenschappen van dit soort 

relaties. Het ‘rapport’ bevat o.a. de onbewuste menselijke interactie. Het is het gemeenschappelijke 

perspectief: het ‘gesynchroniseerd’ zijn met, of het op dezelfde ‘golflengte’ zitten als de persoon met wie je 

aan het praten bent. Volgens Don Palmer zijn ondervraag- en luistervaardigheden nutteloos als de coach 

geen connectie kan maken met de ‘wereld van de leerling’. 

 

Een aantal technieken zijn handig om ‘rapport’ op te bouwen, zoals: matching van lichaamstaal, houding, 

oogcontact en zelfs gelijkgaande ademhaling. Voor elke oefening wordt aanbevolen dat wat de coach doet 

geloofwaardig is – dit betekent dat hij het met overtuiging doet en hij zich op zijn gemak voelt. De volgende 

oefening kan een beter begrip geven van het rapport in coaching. 

 

De deelnemers worden weer in groepen van drie opgesplitst.  

 

Stap 1: Persoon 1 vertelt een verhaal over iets dat hem emotioneert (bijv. zijn droomauto, een dramatische 

scene van een film, een familieprobleem, een ziekte, enz.) van ongeveer één tot twee minuten. 
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Stap 2: Persoon 2 probeert nu een eigen verhaal te vertellen wat goed aansluit bij het verhaal van persoon 

1. Het vooral belangrijk bij persoon 1 aan te sluiten wat betreft: 

 

 Inhoud van het verhaal (thema) 

 Uitgedrukte emoties 

 Spreekritme 

 Stemvolume 

 Lichaamstaal 

 Oogcontact 

 

Persoon 3 zal als neutrale waarnemer beiden dan feedback geven van buitenaf gezien. Hierbij moet de 

nadruk gelegd worden op de waargenomen echtheid van persoon 2. Een ander belangrijk punt is de 

waargenomen emoties en of deze overeenkwamen (het gaat er hierin om te omschrijven in plaats van te 

oordelen). 

 

Het wordt aanbevolen om alle rollen om te draaien en genoeg tijd te nemen zodat iedereen zijn rol kan 

voorbereiden. 

Dag 1 Onderdeel D4: Oefening: Coaching – een natuurlijke verhouding 

 

Coaching is een speciaal soort verhouding, en niet zomaar een methode. In een oefening volgens Hermes 

teamlid John Whitmore kun je ervaren dat coaching een absoluut natuurlijke soort verhouding is waar 

iedereen in feite mee bekend is. Vraag de deelnemers maar eens naar hun vroege jeugd terug te gaan en 

de mensen om hen heen. Wie herinneren zij zich in positieve zin buiten de directe familie (ouders, broers, 

zussen, enzovoorts)? Zij zullen aan die mensen denken die slechts af en toe op bezoek kwamen en die ze 

erg graag weer wilden zien. En misschien vroegen ze hun ouders wel wanneer deze personen weer 

zouden komen. Meestal waren dit grootouders, ooms en tantes, goede vrienden van de familie, 

enzovoorts.  

 

Vraag de deelnemers wanneer zij zich deze personen beginnen te herinneren om hun kenmerken : 

 

Dikwijls wordt spontaan geantwoord dat ze cadeaus meebrachten. En ook ouders gaven cadeaus. Vraag 

dan door: “Hoe behandelden deze mensen jou toen je kind was?” De meest voorkomende antwoorden 

zijn: 

 

 Zij waren geïnteresseerd in mij. 

 Zij vroegen me wat ik wilde spelen 

 Zij gaven mij tijd en aandacht 

 Zij luisterden naar me 

 Zij gaven mij geen instructies 

 Ze stonden op eenzelfde soort niveau als ik, al waren ze ouder en meer ervaren 

 Ze vertrouwden mij 

 Ze waren geduldig 

 

Nu kan je met je deelnemers mogelijk tot de conclusie komen dat precies dit soort gelijkheid in verhouding 

coaching is. 
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Dag 1 Onderdeel D5: Ontspanning Mentale oefening 

 

In een volgende stap kan een ontspanningsoefening worden uitgevoerd mits jij je als groepsleider 

voldoende opgeleid en ervaren voelt om de deelnemers door een mentale reis te leiden (een goed 

moment voor een ontspanningsoefening is meestal de vroege middag). (Deze oefening kan dus – met de 

voorafgaande oefening D4 - eventueel ook naar voren worden gehaald).  

Voel je je hier niet in thuis, doe het dan niet, dan wordt het namelijk al snel als geforceerd, zweverig of on-

echt ervaren en dat doet afbreuk aan de training. 

 

Vraag je deelnemers zich te ontspannen op een stoel of op een mat op de grond wanneer die beschikbaar 

is. Ze mogen nu hun ogen sluiten en hun ademhaling, hun armen en benen voelen en nagaan hoe ze nu 

kunnen ontspannen. Nu mogen ze teruggaan naar hun vroege jeugd en zich één van die positieve 

‘coaching-achtige personen’’ herinneren. Ze kunnen zich nu in detail voorstellen hoe ze er uitzagen, hoe 

ze spraken, hoe ze roken, enzovoorts. En misschien kunnen zich ook herinneren hoe ze met elkaar 

speelden. Daarna concentreren de deelnemers zich op hun ademhaling en spierspanning en of de 

herinnering hierop een bepaald effect heeft. Geef ze tijd om de spierspanning te voelen, laat ze hun 

spierspanning op een schaal van 1 tot 10 omschrijven en vraag hen waar ze een bepaalde verandering in 

spierspanning voelen. Sluit deze oefening na een poosje langzaam af en geef de deelnemers de tijd om te 

zeggen wat ze willen. 

 

Het is te verwachten dat deze oefening voor de meeste deelnemers een positieve is en zodoende kunnen  

zij nu een sterk beeld opstellen van een positieve coaching relatie. Van nu af aan kunnen ze zich dit beeld 

herinneren wanneer ze maar willen als ze aan het werk zijn met de leerling-bestuurder. En anderen – die 

hier geen positieve ervaring bij opdeden - kun je vragen om zich (eventueel later, thuis) een beeld van een 

relatie-moment te zoeken waarbij zij wel de positieve ervaring van ontspanning in relaties krijgen) 

Dag 1 Onderdeel D6: Coaching situaties – overzicht van de scenario’s 

 

Sectie Inhoud Procedure (3) Didactische doelen Inhoudelijke doelen 
 
Coaching 
situaties 

 
Overzicht 
van de 
mogelijke 
coaching 
scenario’s 

 
De deelnemers wordt 
een reeks scenario’s 
voorgehouden en 
gevraagd hier één uit 
te pikken. 

 

Op hetzelfde moment 
wordt de deelnemer 
ook gevraagd of ze ook 
andere passende 
situaties kunnen 
bedenken. 

 
De deelnemers 
realiseren zich dat 
coaching niet geleerd 
kan worden door middel 
van presentaties en 
lezingen. 
 
Daarom is het een doel 
van de training dat elke 
deelnemer tenminste 
één praktische oefening 
in de rol van coach 
uitvoert.  
 

 
De deelnemers 
worden zich 
bewust van een 
reeks mogelijke 
coaching 
scenario’s in 
rijtraining. 

 

De deelnemers 
bedenken andere 
mogelijke 
scenario’s. 

Coachee   HERMES Coach  

 
 

De scenario’s die in deze sessie worden gepresenteerd en die later tot praktische coaching scenario’s zullen 

worden uitgewerkt zijn allen afkomstig uit de eerste aantal uren van de rijtraining en zijn zodoende geschikt 

om het coachen voor het eerst te doen en te ervaren. Zie handboek HERMES scenario’s pag. 53, par. 2.1.20. 

De volgende thema’s zijn opgenomen in deze scenario’s: 

 Zitpositie 

 Stuur vasthouden 
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 Spiegels afstellen 

 

Het plan is om twee groepen deze scenario’s gelijktijdig te laten uitvoeren op dag 2 van de training, 

gebruikmakend van de ‘aquarium-methode’ (zie pag. 35). Dit moet al in dit vroege stadium van de training 

6 deelnemers in staat stellen om de rol van coach aan te nemen. 

 

    Groep 1      Groep 2 
 
 
 
 
 
 
 

Aan de zes deelnemers die de rol van coach op zich nemen wordt gevraagd hun coachingstaak voor te 

bereiden voor de volgende dag en om het coachingsscenario uit te voeren op dag 2 van het seminar. 

Dag 1 Onderdeel D7: Oefening voor het einde van dag 1 

 

Om de deelnemers de indruk te geven van coaching kan het nuttig zijn een oefening uit te voeren volgens 

het GROW-model. 

 

G  Goal (Doel)  Wat wil jij? 

R  Reality (Realiteit) Wat gebeurt er nu? 

O  Options (Opties) Wat kan je doen? 

W  Will (Zullen)  Wat ga je doen? 

 

Vraag de deelnemers een kort antwoord op te schrijven wanneer je de volgende vragen stelt. Stel alleen 

één vraag voor G, één voor R, één voor O en één voor W. 

 

Mogelijke vragen om doelen te formuleren: 

 Wat wil jij veranderen in je rijopleiding? 

 Wat zou de uitkomst voor jou zijn? 

 Hoe zou jouw rijstijl veranderen? 

 Hoe zou jij jezelf veranderen? 

 

Mogelijke vragen betreffende realiteit: 

 Welke problemen kunnen zich voordoen als jij iets verandert? 

 Wie betreft dit? 

 Wat moet jij doen om het te laten werken? 

 Wat kan jou hinderen? 

 

Mogelijke vragen betreffende opties: 

 Welke mogelijkheden moet jij in gang zetten? 

 Wat doe je meer of anders? 

 

Mogelijke vragen betreffende zullen: 

 Aan welke mogelijkheden geef je de voorkeur? 

 Op welke moment wil jij wat doen? 

 Wie wordt erbij betrokken? 

 Welke hulp heb jij nodig? 
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Het is mogelijk de oefening af te sluiten met de volgende vraag:  

 

Wat waren je beslissingen bij de verwoording van wat je in gedachten had? 

 

Het doel is om duidelijk te krijgen dat alleen de coachee kan laten weten wat hij wil. 

 

Opmerking: 

In de Duits-sprekende landen wordt vaak gebruik gemaakt van de SMART-methode in plaats van het 

GROW-model. Je kunt dit ook ergens inzetten, maar het gaat wel ergens anders over en past dus niet hier.. 

 

S  Specifiek 

M  Meetbaar 

A  Attractief 

R  Realistisch 

T  Terminabel (Beëindigbaar) 

 

 

Korte dag-evaluatie 

 

Hoe gaat het? Vragen? Opmerkingen? 

Korte vooruitblik door de Hermes-coaches op de tweede dag 

 

 

Voorbereiding dag 2.  6 deelnemers zullen op dag 2 de rol van coach aannemen, en hen wordt 

gevraagd hun coaching taak goed voor te bereiden voor de volgende dag om deze op dag 2 van de 

training uit te voeren. Volgens de volgende taaklijst: 

 

Taken om een coaching-oefening voor te bereiden! 

 

 

Welk scenario wil je voorbereiden? (Zitpositie? Stuur vasthouden? Of spiegels afstellen?) 

 

 
 

Stap 1: Welke inhoud denk je dat daarin belangrijk is? 

 

 
 

 

Stap 2: Formuleer vragen die helpen bij het bediscussiëren van de inhoud. 

 

 
 

 

Stap 3: Verander zo nodig de vragen in open vragen die je coachee kan ondersteunen. 

 

 

 

 

EINDE DAG 1 
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BEGIN DAG 2 
 

Na een kort welkom, zal er een korte samenvatting van dag 1 van de opleiding worden gegeven in de 

vorm van feedback van de ervaringen van de deelnemers. 

 

Vervolgens zullen de eerste oefeningen, gebaseerd op de onderstaande omschrijvingen, worden 

uitgevoerd. Deze oefeningen zullen zo mogelijk plaatsvinden in de auto. Als dit niet mogelijk is, zal een 

tweede kamer beschikbaar moeten zijn. Een zeer stille omgeving is noodzakelijk, zodat alle waarnemers 

kunnen horen waar de coaches en coachees over praten. 

Dag 2 Onderdeel A: Coaching oefening – Eerste rijles   (geheel deel A: 90 minuten) 
(liefst in – stilstaande – auto op rustige plaats) 

Sectie Inhoud Procedure Didactische doelen Inhoudelijke doelen 

 
A  Oefenses-
sie als 
‘Coach’ in de 
auto  

 
Zitpositie 

 
‘Aquarium’ rollenspel buiten 
in/om de stilstaande auto, 
ramen open (zie omschrijving 
methode II hieronder) 
 
De hele groep wordt in twee 
kleinere groepen opgesplitst. 
Beide groepen voeren het 
‘Aquarium’ rollenspel uit. 

 
Twee deelnemers nemen de 
rol van coach op zich. 

 
De deelnemers 
verwerven nu enige 
ervaring in de rol van 
coach, trainen hun 
waarneming en leren 
tegelijkertijd een 
nieuwe deelnemer- 
georiënteerde 
methode. 
 

 
De deelnemers 
werken een 
geschikte 
zitpositie uit. 
 

 
 
 

Zitpositie Evaluatie De deelnemers 
ervaren een 
evaluatiesessie en 
dragen bij met hun 
eigen 
waarnemingen. 

 

 Stuur vast-
houden 

‘Aquarium’ rollenspel De deelnemers 
verwerven enige 
ervaring in de rol van 
coach. 

De deelnemers 
werken een 
geschikte manier 
uit om het stuur 
vast te houden . 

 Stuur vast-
houden 

Evaluatie De deelnemers erva-
ren een andere manier 
om een 
groepsopdracht / 
evaluatie uit te 
voeren. 

 

 Spiegels af-
stellen 

‘Aquarium’ rollenspel De deelnemers 
verwerven enige 
ervaring in de rol van 
coach. 

De deelnemers 
werken een 
logische manier uit 
om de spiegels af 
te stellen. 

 Spiegels af-
stellen 

Evaluatie De deelnemers 
ervaren een andere 
manier om een 
groepsopdracht / 
evaluatie uit te 
voeren. 

 

90 minuten 
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Coachee Coach Waarnemer HERMES Coach  

 

 
 

Methode omschrijving II ‘Aquarium’: 

 
Bij de Aquarium methode worden de deelnemers in 3 categorieën opgesplitst: 

 

• Eén deelnemer neemt de rol van coach op zich 

• Verscheidene deelnemers nemen de rol van coachee (cursisten) op zich 

• Verscheidene deelnemers wordt de rol van ‘waarnemers’ gegeven. 

 

Het ‘Aquarium’ concept houdt in dat een bepaalde actie van buitenaf wordt waargenomen en dat deze 

waarnemers hierover een neutrale feedback kunnen geven. Deze waarnemers stellen zich liefst op 

verschillende plaatsen op 
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Dag 2  Onderdeel A Evaluatie sessie (in lokaal): 
 
De evaluatie wordt op de volgende manier uitgevoerd: 

 

 Ten eerste vertelt degene die de rol van coach op zich heeft genomen de groep hoe hij de oefening 
ervaren heeft en of hij blij of minder blij is met het resultaat. 
 

 Hierna vertellen de coachees de groep hoe zij de oefening ervaren hebben en wat zij voelden 

terwijl zij hun rol speelden. 

 

 Tenslotte vertellen de waarnemers de groep wat zij herkend hebben. 

 

De resultaten worden gepresenteerd door middel van het noteren van trefwoorden op briefjes en 

deze vervolgens op het bord te plakken. Deze resultaten worden vervolgens gebruikt om te 

beginnen met het samen ontwikkelen van de beginselen van coaching. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

               Coach          Coachee      Deelnemer 
Indruk van de 

coaching- 

oefening 

Indruk van de coaching- 

oefening 
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Aan het einde van dit deel is het mogelijk informatie op te pikken over welke inhoud er gedurende 

de oefening is gesproken.. 
 
 
Voorbeeld: 

 
Welke inhoud hebben we de afgelopen 25 minuten besproken of getest? 
 
 
Dit kan een goed moment zijn om met de deelnemers eens te gaan kijken hoe we de oefeningen kunnen 

plaatsen in het kader van de GDE-matrix (Bijlage 2). Wanneer daartoe de tijd ontbreekt kan het 

onderstaande schema ook worden uitgedeeld, en kunnen deelnemers er zelf op een rustig moment nog 

eens naar kijken. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
   

GDE-Matrix 

Niveau 1 

GDE-Matrix 

Niveau 4 

GDE-Matrix 

Niveau 3/4 
GDE-Matrix 

Niveau 2 

 Zitpositie 

 Pedalen 

 Schakelen 

 Naar voren 

bewegen 

 Motor starten 

 Handrem 

 Veiligheidsgordel 

 

Welk doel wil 

ik bereiken 

met een 

rijbewijs? 

Wat wil ik 

leren? 

 

Wens 

coachee 

 

Veiligheid voor 

passagiers 

 

Noodstop indien 

noodzakelijk 
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Dag 2 Onderdeel B1 en B2: De motieven van leerlingen ten opzichte van het autorijden 

 

Hierna wordt aan 4 verschillende deelnemers gevraagd de volgende scenario’s voor te bereiden, 
gebruikmakend van de coaching methodes: 

 
• B1 Voordat de training (van coachees) echt begint:  

Het eerste contact – in het klaslokaal (zie Scenario nr. S1)  45 minuten 
 

• B2 Voordat de training echt begint.  

Eerste contact – in de auto (zie Scenario nr. S2)     45 minuten 

 
De onderdelen B1 en B2 kunnen simultaan gebeuren (met beiden een deel van de deelnemers) of  
kies tussen B1 en B2. 45 minuten is hier echt het maximum. 

 

• C Feedback drive voorbereiden (zie Scenario S3) 
 

• C Samenvatting feedback drive (see Scenario S4) 
 

Dag 2 Onderdeel B1: Coachingoefening: Voordat de training begint, in een theorieles 

 

Motieven van leerlingen t.o.v. het autorijden 

Sectie Inhoud Procedure Didactische doelen Inhoudelijke doelen 
 
Coaching 
oefening 
 
In lokaal 
 

 
Scenario S1 

 

Voordat de 
training echt 
begint – eerste 
contact in de 
rijles (tijdens 
een theorieles) 
 

 
Twee deelnemers werken 
aan deze oefening. De rest 
observeert.  
Deze oefening wordt 
uitgevoerd volgens 
Omschrijving van Scenario S1. 
Hierbij neemt één deelnemer 
de verantwoordelijkheid op 
zich voor het ‘verzamelen van 
redenen’ en dat deze juist 
worden gecategoriseerd.  
De andere deelnemer is 
verantwoordelijk voor 
volgorde ‘risico’s identifi-
ceren’ en ‘strategieën om 
risico’s te verkleinen’ 

 
De oefening wordt 
uitgevoerd volgens de 
Aquarium methode. 
 
Wanneer beide deelnemers 
hun taken hebben voldaan, 
vindt er een groepsevaluatie 
plaats volgens onderstaande 
volgorde en procedure. 
 

 
De deelnemers 
ervaren hoe 
verschillende 
methodes 
gecombineerd 
kunnen 
worden om 
een uitgebreid 
resultaat te 
behalen. 

 

 
Coaching 
methodes 
worden òf 
geoefend òf 
waargenomen. 
 
 
De deelnemers 
ervaren hoe 
een feedback 
sessie kan 
plaatsvinden. 

 
De deelnemers 
focussen op de 
bovenste niveaus 
van de GDE-Matrix 
en leren hoe de 
matrix in de praktijk 
in al zijn gelaagdheid 
kan worden 
toegepast. 
 
 
 
 
 
De evaluatiesessie 
dient ook als verdere 
ontwikkeling van de 
coaching beginselen 
welke al eerder zijn 
herkend. 
 

Coachee Coach Waarnemer HERMES Coach  

 

 

45 minuten 
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Dag 2 Onderdeel B1: Voordat de eigenlijke training start – eerste contact in de 

rijtraining. (Motieven van leerlingen t.o.v. het autorijden) 

 

Scenario S1 (in het leslokaal ) 
 
Achtergrond: 
Het besturen van een auto is geen rationele beweging van A naar B (Woltring). Het is een 
ingewikkelde activiteit in een sociale context waarin uiteenlopende emoties en gevoelens een rol 
spelen. Denk bijv. aan angst, showen, prestatiedrang, concurrentiedrift, vrijheidsdrang, afreageren, 
etc.  
Hierdoor worden autoritten en de hieraan gekoppelde risico’s sterk bepaald door de motieven en 
redenen van de bestuurder wat rijden betreft, alsook door hun levenshouding en houding tegenover 
wegverkeer. Weinig bestuurders zijn zich hiervan bewust. Hoe eerder bestuurders deze factoren 
aanpakken en er echt vat op krijgen, hoe groter hun vermogen wordt om situaties op een kritische 
manier in te schatten, risico’s te verlagen en/of bepaalde situaties überhaupt te vermijden. 
 
Focus binnen de GDE-matrix:  
Niveau 3 en 4 (Bijlage 2) 
 
Primaire doel: 
Leerling-bestuurders dienen zich meer bewust te worden van hun redenen om te willen rijden en van 
hun houding tegenover het rijden. Ze dienen de risico’s die gekoppeld zijn aan deze factoren te 
identificeren en wat ze in eerste instantie kunnen doen om deze risicovolle situatie te herkennen en in 
tweede instantie wat ze kunnen doen om het risico te verminderen of de hele situatie te vermijden. 
 
Secundaire doelen: 

 De leerling-bestuurders dienen 3 belangrijke redenen op te sommen om een rijbewijs te willen 
halen. 

 De leerling-bestuurders dienen erover na te denken - en goed te onderkennen - of deze redenen 
(ofwel een motief om te rijden, ofwel een houding) zouden kunnen leiden tot een verhoogd risico 
tijdens het rijden. 

 De leerling-bestuurders dienen erover na te denken - en zich rekenschap te geven - of er 
misschien ook risico verhogende factoren gekoppeld zijn aan individuele redenen die het rijden 
risicovoller kunnen maken. 

 De leerling-bestuurders dienen zich bewust te worden hoe zij het kunnen herkennen dat zij in een 
risicovolle situatie verzeild raken. 

 De leerling-bestuurders dienen erover na te denken wat ze kunnen doen om risico’s te minima-
liseren of helemaal te vermijden. 

 
Methode: 
Individueel werk (visualisatie van individuele bijdragen op het bord) / begeleide groepsdiscussie / 
werken in klein groepen 
 
Procedure: 
 
Stap 1: Vraag de leerling-bestuurders aan het hier volgende aspect te denken. De volgende vraag 
kan handig zijn om te beginnen: 
 
- Wat zijn de 3 belangrijkste redenen voor jou om een rijbewijs te halen? 
 
Geef de leerling-bestuurders 5 minuten de tijd om hun antwoorden voor te bereiden. Geef elke 
leerling daarna 3 gele prikbordbriefjes (niet meer) en vraag hun elke reden op een ander briefje op te 
schrijven. Ondertussen schrijft de seminarleider het volgende op twee prikborden: 
‘Redenen/motieven om te rijden’ en ‘Levenshoudingen/doelen in je leven’. 
 
 
 

Levenshouding/ 

Doelen i/h leven 
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Vraag de leerlingen nadat de 5 minuten voorbij zijn om elk van de briefjes te presenteren en deze op één 
van de twee prikborden te plaatsen (categoriseren). Ze dienen uit te leggen wat er op elk briefje 
geschreven is, mocht dit niet duidelijk zijn. (De leerlingen wordt hier dus gevraagd om onderscheid te 
maken tussen redenen/motieven enerzijds en ‘hoe sta jij in het leven, wat zijn jouw doelen in het leven’ 
anderzijds. 
 
De volgende vraag kan hulp bieden in dit proces: Kun je je voorstellen wat hiermee bedoeld wordt? 
 
Wanneer alle briefjes op het bord geplakt zijn vraagt de seminarleider of de groep het eens is met de 
categorisatie of dat er vragen zijn. Daarna plaatst hij duidelijke herhalingen (briefjes met dezelfde reden) 
op / naast of onder elkaar of zodoende dat het duidelijk is dat op een aantal briefjes ongeveer dezelfde 
dingen staat. 
 
Stap 2: Daarna vraagt hij de leerling-bestuurders te overwegen of er enige risico’s samenhangen met de 
redenen op het bord of dat er risico verhogende factoren bij zijn die kunnen leiden tot onveilig rijden. 
 
De volgende vragen kunnen hulp bieden: 

 Zijn er tussen al deze redenen om een rijbewijs te willen halen ook redenen die het rijden risicovoller 
kunnen maken? 

 Kun je je voorstellen dat bepaalde redenen kunnen leiden tot risicovol rijden? 

 Zijn er bepaalde situaties verbonden aan deze redenen welke risicovolle factoren kunnen inhouden? 
 
Schrijf wederom op prikbordbriefjes (andere kleur, bijv. rood of oranje) enkele risico verhogende factoren 
op die uit de discussie voortkomen en sorteer deze onder een nieuwe kop ‘risico verhogende factoren’ op 
het prikbord. 
 
 

        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 

Werk nu aan de derde stap ‘Opties/Strategieën’ die als doel heeft het herkennen van risicovolle situaties 

en het verminderen  of geheel vermijden van risico’s (Zelfreflectie). 

Levenshouding / 

-doelen 

Risicoverhogende 

factoren 
Risicoverhogende 

factoren 

Reden / motief 

rijden 

Reden / motief om te 
rijden 
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-> Splits de deelnemers op in 2 tot 4 groepen en geef elke groep een reden om een rijbewijs te 

willen halen, met de daarmee geassocieerde risico’s. Geef elke groep 10 minuten de tijd om te bedenken 

hoe risicovolle situaties te herkennen en hoe de risico’s te verminderen of te vermijden. 

De volgende vragen kunnen helpen bij dit proces: 

 Hoe denk je te kunnen herkennen of je in een risicovolle situatie rijdt? Hoe kun je dit risico teniet doen? 

 Waarom denk je dat een autorit risicovol kan worden en wat kan je in zulke gevallen doen? 

 Wat denk je waarom zo’n reden kan leiden tot risicovol autorijden en wat zou je in zulke omstandig-

heden doen? 

Vraag de leerling bestuurders hun resultaten op te schrijven op groene prikbordbriefjes. Informeer de 

deelnemers dat ze hun resultaten later zullen presenteren aan de hele groep en dat ze de resultaten op 

de volgende manier op het prikbord dienen te plaatsen. 

Reden / motief 

rijden 

Risicoverhogende 

factoren 
Zelfreflectie Risicoverhogende 

factoren 
Zelfreflectie Levenshouding 

/ - doelen 

Rit  van werk naar 

huis 

Dit is te gevaarlijk, ik 

moet even kort 

slapen 

Moe 

Zelf reflectie Risico factoren Redenen of 
motieven om te 
rijden 
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Dag 2 deel B1:    Evaluatie sessie van scenario S1 (in het leslokaal) 

 
De evaluatie wordt op de volgende manier uitgevoerd: 

 
o Ten eerste vertelt degene die de  coach-rol op zich nam aan de groep hoe hij de oefening heeft 

ervaren en of hij blij of minder blij is met het resultaat. 

 

o Hierna vertellen de coachees de groep hoe zij de oefening ervaren hebben en wat zij voelden 

terwijl zij hun rol speelden. 

 
o Tenslotte vertellen de waarnemers de groep wat zij herkend hebben. 

 

De resultaten worden gepresenteerd door het noteren van trefwoorden op ‘post-it’ briefjes en deze 

vervolgens op het bord te plakken. Deze resultaten worden vervolgens gebruikt om de beginselen 

van coaching verder te ontwikkelen. 
 
 

Indrukken van de  

coaching oefening 
 

 
  

De volgende vragen kunnen dit proces 

vergemakkelijken: 

 

 Kun je enkele aanvullende aspecten noemen 
die je zou willen toevoegen aan de coaching 
beginselen? 

 

 Heb je andere ervaringen gehad die je terug zou 
willen zien in de coaching beginselen? 

 
 
 
 
 
 

                                                                                   Beginselen 

                                                                        Coaching 
 

 

 

 

 

 

Aan het einde van deze evaluatie sessie moet de HERMES Coach (seminar leider) special over deze 

oefening een verdere evaluatie doen met de coachees, om zo hun indrukken te verzamelen.     

De resultaten van deze discussie kunnen worden toegevoegd aan de al eerder uitgewerkte beginselen van 

coaching (en worden zo ook meer eigen aan de deelnemers) .   

 

 

 

 

 

Coach Coachee Deelnemer 
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Dag 2 Onderdeel B2 (in de auto)    

Scenario S2: Eerste contact in de auto. (Motieven van leerlingen t.o.v. het autorijden) 

 

Dit kan simultaan met B1 gebeuren (ander deel van de deelnemers) of kies tussen B1 en B2.  

45 minuten is hier echt het maximum.  

 

Er is verder nog eens 45 minuten nodig voor de evaluatie van deze oefening, die tegelijk ook een  

tussentijdse evaluatie is van de resultaten van deze 3-daagse training. 

 

Sectie Inhoud Procedure Didactische doelen Inhoudelijke doelen 

 
Coach-
ing oef-
ening 
 
In de 
auto 

 
Scenario 
S2 

 
Voordat de 
eigenlijke 
training 
van start 
gaat – 
eerste 
contact in 
de rijles 
(Auto).  

 
Er dienen twee 
deelnemers aan deze 
oefening mee te werken. 
De anderen observeren. 
 
De oefening wordt 
volgens Omschrijving S2 
uitgevoerd, waarbij twee 
deelnemers de oefening 
tegelijkertijd in twee 
auto’s uitvoeren. 

 
Deze oefening maakt 
gebruik van de Aquarium 
methode. 
 
Deze keer dient de 
evaluatie van de oefening 
uitgevoerd te worden 
door de deelnemers zelf. 

 
De deelnemers ervaren 
hoe coaching ook kan 
worden gebruikt om zich 
te richten op theorie in 
de auto. 

 
Coaching methodes 
dienen óf te worden 
uitgevoerd, óf te worden 
waargenomen. 
 
 
 
De deelnemers dienen 
te oefenen hoe een 
feedback sessie uit te 
voeren. 

 
De deelnemers focussen 
op de bovenste niveaus 
van de GDE-matrix en 
leren hoe de matrix in de 
praktijk in al z’n 
gelaagdheid kan worden 
toegepast. 
 
 
 
 
 
 
De evaluatiesessie dient 
ook als hulp bij de verdere 
ontwikkeling van de 
beginselen van coaching 
die al bekend zijn. 

Coachee Coach Waarnemer Coach II HERMES Coach 

 

Dag 2 Onderdeel B2 (in de auto)    Scenario S2: Eerste contact in de auto   

 

Voordat de eigenlijke training begint – eerste contact in de rijles 
 
Achtergrond: 
Het besturen van een auto is geen rationele beweging van A naar B (Woltring). Het is een ingewikkelde  

activiteit in een sociale context. Hierdoor worden autoritten en de hieraan gekoppelde risico’s sterk bepaald 

door de motieven en redenen van de bestuurder wat rijden betreft, alsook door hun levenshouding, 

zelfmanagement en houding tegenover wegverkeer. Weinig bestuurders zijn zich hiervan bewust. Hoe eerder 

bestuurders deze factoren aanpakken en er echt grip op krijgen, hoe groter hun vermogen wordt om 

rijsituaties op een kritische manier in te schatten, risico’s te verlagen en/of bepaalde situaties überhaupt te 

vermijden. 

 

Deze oefening in de auto is toegevoegd omdat sommige landen alleen praktijklessen hebben en geen 

theorie- of groepslessen. In deze gevallen kan de coach alleen de tijd in de auto benutten om deze 

onderwerpen te behandelen. (Ook als er wel theorielessen zijn kán het nuttig zijn om deze oefening in de auto 

(met de waarnemers eromheen) te doen plaatsvinden, omdat de oefening mogelijk als realistischer wordt 

45 minuten 
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ervaren (immers de dagelijkse omgeving van de aspirant-coaches. Dit kan echter alleen als de 

omstandigheden gunstig zijn (weer, stilte)   

 
Focus binnen de GDE-matrix:  
Niveau 3 en 4 
 
Primaire doel: 
Leerling-bestuurders dienen zich meer bewust worden van hun redenen om te willen rijden en van hun 

houding tegenover het rijden en der daarmee verbonden emoties. Ze dienen de risico’s die gekoppeld zijn 

aan deze factoren te identificeren en zich gaan realiseren wat zij in eerste instantie kunnen dóen om deze 

risicovolle situaties te herkennen en in tweede instantie wat ze kunnen doen om het risico te verminderen of 

de hele situatie te vermijden. 

 
Secundaire doelen: 

 De leerling-bestuurders dienen 3 belangrijke redenen op te sommen om een rijbewijs te willen halen. 

 De leerling-bestuurders dienen erover na te denken - en goed te onderkennen  - of deze redenen  

(ofwel een motief om te rijden, ofwel een houding) zouden kunnen leiden tot een verhoogd risico tijdens 

het rijden. 

 De leerling-bestuurders dienen erover na te denken - en zich er rekenschap van te geven  - of er risico 

verhogende factoren  gekoppeld zijn aan individuele redenen die het rijden risicovoller kunnen maken. 

 De leerling-bestuurders dienen zich ervan bewust worden hoe zij het kunnen herkennen dat zij in een 

risicovolle situatie verzeild kunnen raken. 

 De leerling bestuurders dienen erover na te denken wat ze kunnen doen om risico’s te minimaliseren of 

helemaal te vermijden. 

 
 
Methode: 
Werken met een partner / Dialoog 
 
Procedure: 
Coachee en coach richten zich op het onderwerp in een dialoog. De coach leidt met vragen en probeert zich 

te richten op belangrijke aspecten met verdere vraagstelling. Aan het einde van het gesprek, dient de 

coachee (in de werkelijkheid wanneer de deelnemers aan deze cursus het geleerde in hun eigen praktijk 

gaan toepassen) wat huiswerk meegegeven te worden, voornamelijk om vrienden en ouders (bijvoorbeeld) te 

observeren tussen de rijlessen door, betreffende het onderwerp dat is bediscussieerd. 

 
De volgende vragen kunnen worden gebruikt om het gesprek op gang te krijgen: 
 

 Kun je in het kort vertellen waarom je een rijbewijs wilt? (Waarom eventueel niet?) 

 Wat zijn voor jou eigenlijk de redenen om een rijbewijs te willen?  

 Welke verwachtingen heb je betreffende een rijbewijs? 

 Welke wensen van jou zijn gekoppeld aan een rijbewijs? 

 Wanneer jij aan een rijbewijs denkt, welke gedachte komt dan naar boven? 

 Hoe stel jij jezelf voor met een rijbewijs? 

 
Om het gesprek verder te voeren, kunnen de volgende vragen hulp bieden bij het focussen op 
risicoverhogende factoren: 
 

 Welke verwachtingen heb jij van mij in deze training? 

 Wat kan er volgens jou toe leiden dat autoreizen risicovol worden? 

 Zijn er rijomstandigheden waarbij jij aanneemt dat er hogere risico’s aanwezig zijn dan gebruikelijk? 

 Is er misschien iets dat kan gebeuren tijdens deze reizen dat jou juist riskanter laat rijden? 

 Kun je je vergelijkbare reizen met vrienden herinneren waarin je je niet op je gemak voelde en waarom? 

(Doorvragen: waar lag dat precies aan?) 
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 Ben je ooit passagier in een auto geweest waar je je niet op je gemak voelde? Waarom voelde je je zo? 

(Doorvragen: Hoe kwam het dat je je zo voelde?) 

 
De volgende vragen kunnen nuttig zijn bij het focussen op de aspecten van zelfevaluatie: 
 

 Kun jij je voorstellen hoe jij zou herkennen of de ene reis risicovoller is dan de andere? 

 Heb jij wel eens autoritten meegemaakt waarbij je je van tevoren al niet op je gemak voelde?  

Waarom was dat zo? (Vraag door: Waardoor kwam dat? Wat voelde je precies? Kun je ook  

aangeven waar je dat voelde in je lijf?) 

 Welke opties heb je voor de aanvang van de rit om een reis minder risicovol te maken? 

 Wat zou je volgens jou in je achterhoofd moeten houden om te vermijden in zo’n risicovolle situatie 

terecht te komen? 

 
 
 
Volgend op het gesprek, zouden een zelfwaarneming en zelfreflectie 
kunnen worden opgeschreven: bijvoorbeeld  (kaartjes van te voren  
deels klaar maken?) 
 
 
 
 
Opmerking: 

Als de deelnemers nog steeds moeite hebben Coaching te begrijpen, kan de HERMES-coach deze  

volgorde demonstreren. De deelnemers zullen dan een goede indruk kunnen krijgen van een doel- 

gericht coaching-proces. 

 

 
  

Ik zal op de volgende zaken 

letten om risicovolle situaties 

te vermijden wanneer ik rij of 

wanneer ik bij vrienden in de 

auto zit. 



HERMES Coaching training handleiding I Pagina 48 
 

   Indrukken van de 

coaching oefening 

Dag 2 deel B2 (leslokaal)    Evaluatiesessie van Scenario 2 voor alle deelnemers  

 

De evaluatie wordt op de volgende manier uitgevoerd: 

• Ten eerste vertelt degene die de coach-rol op zich nam de groep hoe hij de oefening ervaren heeft en 

of hij blij of minder blij is met het resultaat. 

• Hierna vertellen de coachees de groep hoe zij de oefening ervaren hebben en wat zij voelden terwijl zij 

hun rol speelden. 

• Tenslotte vertellen de waarnemers de groep wat zij herkend hebben. 

 

De resultaten worden gepresenteerd door middel van het noteren van trefwoorden op ‘post-it’-briefjes en deze 

vervolgens op het bord te plakken. Deze resultaten worden vervolgens gebruikt om de beginselen van 

coaching te ontwikkelen.

 

 

 

 

 

 
 

 
  

De volgende vragen kunnen dit proces 

vergemakkelijken: 

 
• Kan je enkele aanvullende aspecten noemen die je 

zou willen toevoegen aan de coaching beginselen? 

 
• Heb je andere ervaringen gehad die je terug zou willen 

zien in de coaching beginselen? 
 
 
 
 
 

                                                                                       Beginselen  
                                                                                  Coaching 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Aan het einde van deze evaluatiesessie dient er een verdere evaluatie te worden uitgevoerd door de 

HERMES-coach (seminarleider) met de coachees in deze oefening, om zodoende hun indruk te overzien. 

De resultaten van deze discussie kunnen eveneens worden toegevoegd aan de al ontwikkelde beginselen 

van coaching. Neem hier tijd voor! 

 

De training wordt hierna vervolgd met onderdeel B3 van Dag 2 

  

Coach

h 
Coachee Deelnemer 
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Dag 2 Onderdeel B3  Doelen bereiken. Hoe ver zijn we inmiddels? 

 

Sectie Inhoud Procedure Didactische doelen Inhoudelijke doelen 

 
Coaching 
oefening 
In lokaal 

 
Evaluatie 
 
 
 
 
Doelen 
bereiken. 
Hoe ver zijn 
we 
inmiddels? 

 
Als de reeks betreffende de 
‘eerste rijles’ is beëindigd, 
worden de deelnemers 
gevraagd een aantekening te 
maken van alle aspecten van 
autorijden die behandeld 
zijn. Deze aantekeningen 
worden op de flipover 
geplaatst. 

 
Hierna worden deze 
aspecten van autorijden 
gesorteerd volgens de 
niveaus van de GDE-matrix. 

 
Het is ook belangrijk om aan 
te duiden dat deze methode 
tijd bespaart door de hogere 
niveaus van de GDE-matrix in 
standaard rijlessen te 
integreren, in plaats van de 
hogere niveaus later apart te 
behandelen. 

 
De deelnemers 
dienen grip gaan 
krijgen op het 
werken met 
doelen en het 
bereiken van 
doelen  

 
Coaching 
oefening 

     

 

 
 

45 minuten 
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Dag 2 Onderdeel C: Scenario’s S3 & S4 Voorbereiding en nabespreking feedback rit 

(Zie HERMES site - Coaching scenarios handbook  § 2.1.13 Pagina 36) 

Sectie Inhoud Procedure Didactische doelen Inhoudelijke doelen 

 
Coaching 
oefening 
in lokaal 

 
Scenario S3 

 
Gesprek 
voor de 
feedback 
drive  
 
 
 
 
 
 
Scenario S4 

 
Gesprek na 
de feedback 
drive  

 
De deelnemers worden 
opgesplitst in 2 (evt.4) 
groepen en gaan 
onafhankelijk aan het werk 
met mogelijke coaching 
vragen voor het gesprek ter 
voorbereiding (S3) en ter 
nabespreking van de 
feedback rit (S4). 
 
Eén (evt. 2) groep werkt aan 
het voorgesprek en de 
andere (evt. 2) groep werkt 
aan het nagesprek.  
 
In elke groep neemt één van 
de deelnemers  de rol van 
coach op zich (en ‘bewaakt’ 
de reeks vragen). Hierbij 
wordt de Aquarium methode 
gebruikt.  
De coachee en de 
waarnemers komen telkens  
van een andere groep. 

 
Hierna zullen beide groepen 
het rollenspel uitvoeren en 
evalueren. 

 
De 
deelnemers 
leren 
geschikte 
coaching 
vragen zelf 
te 
bedenken. 

 
De 
deelnemers 
oefenen de 
coaching 
methodes. 

 
De deelnemers 
werken aan de 
voorbereiding 
van de 
feedback drive 
(zoals in 
Oostenrijk en 
Finland (2e 
fase) en hoe 
de post-
feedback drive 
discussie te 
organiseren, 
om het 
zodoende 
effectiever te 
maken. 

Coachee Coach Waarnemer HERMES Coach  

 

Achtergrond: 

In Oostenrijk (en Finland) is al lange tijd sprake van een meer-fasen rijopleiding, met na de 

basisopleiding een vervolgopleiding binnen een jaar na het behalen van het rijbewijs. In Oostenrijk 

bestaat die uit (1) een eerste zgn. feedbackdrive tussen 2 en 4 maanden na het verkrijgen van het 

rijbewijs, (2) na 3-9 maanden een verkeersveiligheidstraining inclusief groepsgesprek van 2 uur o.l.v. 

speciaal geschoolde verkeerspsychologen en (3) na 6-12 maanden een tweede feedbackdrive.   

 

Als onderdeel van de feedback drives wordt speciale aandacht besteed aan ooggedrag, een 

defensieve rijstijl en brandstofbesparend rijden. De bijzondere uitdaging voor de rijinstructeurs (in 

Oostenrijk niet alleen coaches maar ook instructeurs) is het trainingskarakter van deze twee 50 

minuten durende ritten inclusief een groepsbespreking. Het bijzondere karakter van deze trainingen 

ligt in het feit dat de nieuwe rijbewijshouder professionele feedback krijgt. Dit idee is gebaseerd op het 

feit dat het wegverkeer een vrij feedbackarme omgeving is, die veel fouten ‘vergeeft’. Zelden wordt 

wangedrag gevolgd door een ongeval of een verkeersconflict, waarvan de erkenning in de eerste 

plaats een toename van het leren mogelijk zou maken. De taak van de feedbackritten is om dit tekort 

te compenseren en de ervaringswinst te versnellen door systematische en correcte feedback. 

 

90 minuten 
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Hoofddoel van scenario (leerdoel) 

Het vergroten van zelfbewustzijn en risicobewustzijn en het aanreiken van handvatten om het rijden in 

de toekomst te verbeteren, zodat de coachee met behulp van de coach zijn /haar werkelijke niveau 

van rijden kan achterhalen.  

 

Locatie van scenario:  

Op de weg 

 

Hoofdniveau /cel van GDE-matrix (Hatakka et al 1999) bereikt: 

Alle niveaus van de GDE omdat het doel door de coachee wordt bepaald.  

 

Korte samenvatting van de oefening 

Dit scenario kan op elk moment tijdens de rijopleiding in de auto worden gebruikt. In eerste instantie 

kan de coach, voordat hij vertrekt, het doel van de coachee voor deze rijsessie vragen. Het kan van 

alles zijn tussen de hemel en de aarde. Bijvoorbeeld in de laatste rijsessie voor het rijexamen kan het 

zijn dat het doel van de coachee is om te slagen voor de test (Rijbewijs). Het is normaal gesproken 

het meest voorkomende doel. Wanneer de coachee klaar is om te beginnen mag hij/zij ongeveer vijf 

tot tien minuten rijden om op te warmen en dan kan de coach hem/haar vragen hoe hij/zij denkt dat 

het met hem/haar gaat. Nadat de coachee het antwoord heeft gegeven kan de coach vragen of hij/zij 

nog steeds hetzelfde doel heeft. Het doel voor deze feedbackdrive wordt bepaald door de coachee en 

de evaluatie wordt gedaan met behulp van de coach die aan de hand van open vragen meer te weten 

komt over de kennis van de coachee en indien mogelijk zelfs de houding van de coachee. Tot slot 

gaan ze samen kijken of ze het doel hebben bereikt. Vanuit milieuoogpunt is het ook mogelijk om het 

brandstofverbruik te meten en daarover te discussiëren.  

 

Gedetailleerde beschrijving van oefening en toepassing van coachingstechnieken 

 

Methode 

Coach (instructeur) met leerling in de auto 

 

Procedure 

Eerst en vooral moet de student nadenken over het doel voor deze rijperiode. Na het instellen van het 

doel evalueert de student vervolgens zijn/haar rijstijl voor de les en vult het "Evaluatieformulier" (zie 

verder) in met behulp van een schaal van één tot vijf. Eén is iets dat veel verbeterd moet worden en 

vijf is een onderwerp dat de coachee zeer goed beheerst.  

Na deze zelfevaluatie kan het rijden beginnen met de coach die de student informeert dat hij/zij 

zijn/haar eigen rijstijl kan gebruiken. In het begin kan de coach beginnen met het meten van het 

brandstofverbruik. De gebruikte route moet veel verschillende soorten verkeerssituaties omvatten.  

Wanneer ze ongeveer 20-25 minuten hebben gereden, wordt de auto gestopt en evalueert de student 

zijn/haar rijstijl die tijdens de route wordt gebruikt. De schaal en de vorm is hetzelfde. Na de evaluatie 

kan de coach zijn/haar mening vergelijken met de evaluatie van de student. Als er atopisch is dat ze 

het "oneens" zijn over sommige opmerkingen, kunnen ze worden gebruikt om eraan te herinneren bij 

het rijden van de tweede route. Het brandstofverbruik kan op het formulier worden aangegeven.  

 

Na dit korte gesprek kan de coach een paar vragen stellen om erachter te komen hoeveel de student 

weet over een zuinige manier van rijden.  

 

Vragen kunnen bijvoorbeeld zijn: 

• Hoe denkt u brandstof te kunnen besparen? 

• Wat zijn volgens u uw sterke punten bij zuinig rijden?  

 

Hierna kunnen coache en coachee de tweede keer gaan rijden. De route is hetzelfde of vergelijkbaar, 

zodat deze kan worden vergeleken met de eerste route. Het brandstofverbruik wordt gemeten en 

eventuele fouten kunnen worden gecontroleerd en verbeterd. Tot slot kunnen coach en coachee aan 
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het eind discussiëren over de resultaten die ze hebben behaald. Hebben ze bijvoorbeeld brandstof 

bespaard en het belangrijkste van alles: hebben ze het doel bereikt dat de student eerder heeft 

gedefinieerd?  

 

Dit proces wordt gebruikt in de handleiding (uit Finland) voor de tweede fase rij-audit en "het 

rijschoolexamen" zoals hieronder wordt uitgelegd.  

 

Het gebruikte formulier vindt u hieronder.  

 

Stap 1:  Om tijd te besparen en te motiveren, is het soms beter om de eerste evaluatie en het stellen 

van het doel thuis uit te voeren.  

 

Breng allereerst rust in de de rijsituatie (zet de auto even stil en ga als volgt te werk: 

 

 Neem in het begin van het rijden het EVALUATIEFORMULIER. 

 Vraag naar het eigen doel of de doelen van de student en vraag hem / haar om ze op het papier 

te schrijven 

 Vraag hem/haar om zijn/haar eigen rijgedrag in te schatten en markeer het op de schaal op het 

formulier in de juiste positie 

 

Als het formulier thuis al is ingevuld, moet de coach op zijn minst het DOEL bespreken en de 

andere evaluatieonderwerpen met de coachee bespreken.  

 

Stap 2:   

 Rijd de eerste ronde en vul daarna het EVALUATIEFORMULIER in (zie pag 51): 

 De student zet zijn/haar eigen cijfers weer op dezelfde lijn, op de plaats waar hij/zij denkt dat het 

juist is 

 Bespreek over sterke en zwakke punten 

 Noteer in de ruimte "Test 1" het brandstofverbruik, de rijtijd etc.  

 

Stap 3:  

Voer (alleen indien nodig!) een "demonstratierit" uit, waarbij je: 

 iets bespreekt waarover je commentaar wilt geven 

 de juiste voorbeelden laat zien om het rijgedrag te ontwikkelen 

 

Stap 4:  Rij de 2e ronde en daarna: 

 De student evalueert zijn / haar eigen succes verbaal 

 De coach becommentarieert de evaluatie, indien nodig, door vragen te stellen 

 Noteer in de ruimte "Test 2" het brandstofverbruik en de rijtijd en tel de veranderingen 

 Controleer of je het doel hebt bereikt dat was eerder op het papier geschreven 

 

Gedurende de hele opleiding is het alleen de student die zijn/haar rijgedrag evalueert. De coach 

controleert alleen door vragen te stellen, voor het geval de coach ergens meer over wil weten, enz. 

(Open vragen stellen zoals wie, wanneer, waar... Zie Dag 1, onderdeel D1 pagina 22-23)  

 

Toepassing in rijopleiding 

Dit scenario kan heel eenvoudig worden gebruikt. Maar na deze aanpak te hebben geprobeerd, bleek 

dat het moeilijkste element in dit geval is om leraren oude stijl te overtuigen om dit soort scenario's te 

gebruiken. Degenen die het gebruiken zijn zeer tevreden en ook de coachees lijken dit soort 

evaluaties erg leuk te vinden, omdat het erg interactief is. Dit is een zeer goedkoop scenario en het 

kan gemakkelijk overal worden gedaan waar de leraren klaar zijn om het te adopteren. 
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EVALUATIE VAN HET RIJDEN: Wat is je  EIGEN DOEL? 

 

Evalueer uw rijvaardigheid om te verbeteren op de volgende aspectens:  

1: veel verbetering nodig  5 zeer goed 

 

Manoeuvreer vaardigheden      1____________________5 

Rij traject, rijstroken       1____________________5 

Flexibiliteit        1____________________5 

Obserververen en het detecteren van risico's    1____________________5 

Obserververen licht verkeer (bijv. fietsers, voetgangers) 1____________________5 

Rijprestaties onder druk (tolerantie van druk)   1____________________5 

Je houden aan de regels      1____________________5 

Veiligheidsmarges       1____________________5 

Veiligheidsmarges       1____________________5 

Enig(e) ander item(s) (zelf invullen)      1____________________5 

Economische manier van rijden     1____________________5 

 

Bij Economisch rijden kan onderstaande tabel behulpzaam zijn 

Consumptie 

Liter/100 km 

Tijd 

Min. 

CO2 

g/100km 

Andere relevante items 

Test 1    

Test 2    

CHANGE    

Besparing   …… x    km  …… €/L    ongeveer €/jaar 
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Dag 2 Onderdeel D1: Scenario S5 Noodstop 

 

Oefening in auto’s op oefenterrein + nabespreken in leslokaal (let wel: samen 45 minuten!) 

Sectie Inhoud Procedure Didactische doelen Inhoudelijke doelen 

 
Coaching 
oefening 
In de auto 

 
Scenario S5 

 
Noodstop 
uitvoeren. 

 
De deelnemers werken 
in twee parallelle 
groepen aan deze 
oefening. Een noodstop 
oefening gevolgd door 
coaching beginselen 
wordt uitgevoerd 
volgens omschrijving S5. 

 
Deze oefening wordt 
uitgevoerd in kleine 
groepen met één coach, 
één waarnemer en 
meerdere coachees elke 
groep. 
 
De volgende 
evaluatiesessie wordt in 
kleine groepen 
uitgevoerd. 
 

 
De deelnemers 
proberen praktische 
oefeningen en 
feedback-sessies in 
kleine groepen uit te 
voeren. 

 
De deelnemers 
oefenen hoe een 
noodstop training uit 
te voeren. 

Coachee Coach Waarnemer HERMES Coach  

 

Achtergrond: 

Voornamelijk in het begin van hun rijcarrière ervaren jonge, nieuwe bestuurders vaak plotseling 

opkomende situaties (zoals een auto die opeens voor hen opdoemt, een auto die de weg kruist, 

wandelaars, een geparkeerde auto die plotseling de weg op rijdt) die hen dwingen een ongewone 

remmanoeuvre uit te voeren (remmen en vermijden, noodstop). 

 

Vaak worden deze twee remmanoeuvres niet krachtig genoeg uitgevoerd, wat resulteert in onnodig 

lange remafstanden. Jonge nieuwe bestuurders nemen (onterecht) aan dat deze situaties vrij gewoon 

zijn, speciaal gezien in druk verkeer, en moeten hier dus over nadenken, voordat ze zoiets ‘normaal’ 

gaan vinden.. 

 

Deze situaties onthullen twee gebreken die op twee verschillende punten ontstaan: 

 Gebrek aan ervaring in het herkennen van rijsituaties die direct handelen vereisen. 

 Noodstop wordt niet juist uitgevoerd. 

De focus van deze oefening is het ontwikkelen in een groep van de noodzakelijke ‘tools’ (begrip en 

handeling) voor een noodstop om een snelle en efficiënte reactie te verzekeren. 

 

Focus in de GDE-matrix:Niveau 1 

 

Doelen: 

 

 De leerling-bestuurders dienen verschillende situaties op te sommen vanuit hun/haar 

ervaringen waarbij de noodstop noodzakelijk kan zijn. 

 De leerling-bestuurders dienen te beschrijven wat er moet gebeuren om een noodstop zo 

efficiënt mogelijk uit te voeren. 

45 minuten 
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 De leerling-bestuurders dienen de noodstop uit te voeren en zijn/haar ervaringen te 

beschrijven. 

 De leerling-bestuurders herhalen de noodstop totdat een optimaal resultaat is behaald. 

 De leerling-bestuurder dienen nu te begrijpen hoe belangrijk een juiste zitpositie is. 

 

Procedure: 

 

In het begin wordt de leerling-bestuurder gevraagd of hij/zij al ervaring heeft gehad met situaties 

waarin een noodstop nodig was. 

 

De volgende vragen kunnen vooraf worden gebruikt om het gesprek op gang te krijgen en het 

onderwerp verder uit te breiden: 

 

 Wat is nodig om een noodstop zo effectief mogelijk uit te voeren? 

 Wat zou jij kunnen waarnemen als de bestuurder een bijzonder effectieve noodstop zou 

uitvoeren? 

 Wat denk je dat het belangrijkste is om een zo effectief mogelijke noodstop uit te voeren? 

 

Vervolgens wordt de noodstop uitgevoerd.  

 

Hier zijn tijdens de HERMES-cursus verschillende mogelijkheden voor: 

 Auditieve input: bijvoorbeeld via een mobiele telefoonverbinding waarbij de HERMES-coach 

tijdens het rijden van rondjes op een oefenterrein steeds weer op een ander moment STOP roept 

(auditieve input),  

 Auditieve input: Een passagier in de auto (riemen goed vast!) roept op een willekeurig moment 

STOP  

 Visuele input: Op een oefenterrein staan naast de baan andere auto’s geparkeerd of er zijn 

struiken of objecten waarachter iemand zich kan verschuilen o.i.d. Op verschillende momenten 

wordt er vanaf verschillende posities een bal enige meters voor de auto op zijn route gegooid. 

 Enzovoorts 

 

Voor de evaluatie van de noodstopmanoeuvres kunnen de volgende vragen nuttig zijn: 

 

 Wat voelde je toen je de noodstop uitvoerde? 

 Wat voelde goed en wat minder goed? 

 Waar in je lijf voelde je dat? 

 Wat kun je doen om in het vervolg dat gevoel te vermijden? 

 Wat zou je kunnen doen om de stopafstand zelfs nog te verkorten? 

 

Deze training en feedback dienen te worden herhaald totdat er een redelijk korte remafstand wordt 

behaald. 
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Dag 2 Onderdeel D1: Evaluatie van Scenario 5, Noodstop 

 

In leslokaal, in kleine groepjes. 

Volgend op de oefening wordt er een evaluatie uitgevoerd in kleine groepen. 

 

Aan het begin wordt degene die de coach-rol op zich nam gevraagd zijn ervaringen te omschrijven. 

De volgende vragen kunnen daarbij helpen: 

 

 Wat ervoer jij tijdens de uitvoering van deze oefening? 

 Wat werkte goed, gebaseerd op je ervaringen, en hoe komt dat? 

 Wat werkte minder goed, gebaseerd op jouw ervaringen, en hoe komt dat? 

 Welke ervaringen zijn in het bijzonder belangrijk voor jouw toekomstige werk? 

 

Hierna onthullen de coachees hoe zij deze ervaring hebben ervaren. De volgende vragen kunnen 

hierbij helpen: 

 

 Wat voelde jij toen je deze oefening uitvoerde? 

 Wat vond je het leukst? 

 Wat vond je minder leuk? 

 Wat zou jij nog meer hebben willen zien (voelen/horen, etc.)? 

 

Tenslotte worden de waarnemers naar hun observaties gevraagd. De volgende vragen kunnen 

daarbij helpen: 

 

 Wat ging, gebaseerd op jouw waarnemingen, bijzonder goed en hoe komt dat? 

 Wat ging, gebaseerd op jouw waarnemingen, minder goed en hoe komt dat? 

 Wat zou jij, gebaseerd op jouw waarnemingen, anders hebben gedaan en hoe komt dat? 

 

 

Op dit punt kan het handig zijn om coaching beginselen verder te verbeteren met belangrijke nieuwe 

vondsten. 
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DAG 2 Onderdeel D2: De basisbegrippen bij Coaching 

Plenair 

Sectie Inhoud Procedure Didactische doelen Inhoudelijke doelen 

 
Coaching  
(methode) 

 
Feedback  
Dagevaluatie 
In lokaal 

 
Basisbegrip-
pen van 
coaching. 

 
De hele groep 
ontwikkelt de 
basisbegrippen van 
coaching verder 
gebaseerd op de 
oefeningen in de 
middag van deze 
tweede dag. Hiervoor 
worden de resultaten 
van de ochtend van 
dag 2 gebruikt 

. 

 
De deelnemers zien dat 
bestaande 
werkresultaten gebruikt 
en verbeterd kunnen 
worden. 
De deelnemers leren  
zelf geschikte coaching 
vragen op te stellen. 
 
De deelnemers 
oefenen de coaching 
methodes  
 

 
De deelnemers 
integreren hun 
ervaring van extra 
oefeningen in de al 
bestaande checklist 
van coaching 
begrippen en 
verbeteren en 
corrigeren deze 

Coachee   HERMES Coach  

 
 
Rekening houdend met nieuwe ervaringen, kan de bestaande lijst 
nu verbeterd  worden. 
De volgende vragen kunnen hierbij helpen:  
  

 Hoe waren je ervaringen met de oefeningen gisteren? 

 Wat zou heel belangrijk zijn voor jou om de coaching methodes 

effectief uit te voeren in de toekomst? 

 Wat zou je zeker willen vermijden als je coaching zou willen 

gebruiken in je werk? 

 Wat zou je absoluut willen toevoegen aan de basisbegrippen 

van coaching? 

 Welke begrippen zullen niet zo belangrijk meer zijn, gebaseerd 

op je ervaring? 
 
 
 
De werk en discussie resultaten worden aan de bestaande flipover toegevoegd en gegroepeerd, 

verwijderd en bevraagd. Het is belangrijk te vragen wat de reden is dat iets wordt toegevoegd of 

verwijderd. 

 
 
Korte dag-evaluatie:  
Hoe gaat het? Opmerkingen? Vragen?  
Hoe begint de dag morgen (korte vooruitblik door de Hermes-coaches) 
 
 
 

Einde dag 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Zie pag. 21 

45 minuten 

Basisbegrippen 

coaching 



HERMES Coaching training handleiding I Pagina 58 
 

 

DAG 3 Onderdeel A1: Coaching-oefening Passagiers in de auto  

 

Na een korte plenaire inleiding splitsen in 2 parallelgroepen: 1 op oefenterrein en 1 in klaslokaal. 

 

Sectie Inhoud Procedure Didactische doelen Inhoudelijke doelen 

 
Coaching 
oefening 
In Auto’s 
op 
oefenterr
ein  

 
 
 
 
 
 
Scenario S6 
of 
Scenario S11 
 
 
 
Scenario S7 
 
 
 
 
Scenario S8 
(alleen 
mogelijk bij 
voldoende 
tijd). 
 

 
De deelnemers dienen in 
twee parallelle groepen 
oefeningen te doen 
betreffende het 
‘passagiers-probleem’.  

 
Eén groep oefent Scenario 
S6 of S11 in auto’s op het  
oefenterrein, de tweede 
groep Scenario S7 in de 
seminar ruimte. 

 
In elke groep neemt één 
persoon de rol van coach 
op zich en één die van 
waarnemer. 

 
Net als in Scenario S2 dient 
de evaluatie te worden 
uitgevoerd door één van de  
deelnemers van elke groep 
(Coach II).  De coaching 
vragen worden bedacht 
door elke Coach II. 

 
De deelnemers 
ervaren en oefenen 
de rol van coach. 

 
De deelnemers 
oefenen hoe een 
feedbacksessie uit 
te voeren. 

 
De deelnemers 
ervaren  het 
probleem van het  
meenemen van 
passagiers in de 
auto en leren 
strategieën te om 
risicovolle 
situaties te 
vermijden. 

Coachee Coach Waarnemer Coach II HERMES Coach 

 

Dag 3 Onderdeel A1 Scenario S6: Afleiding op de weg 

 

Passagiers in de auto – Afleiding door de groep 
 
Gebruik van Oefenterrein en auto’s  
 
Achtergrond: 
 
Jonge beginnende bestuurders nemen vaak jongeren van dezelfde leeftijdsgroep mee om hun vrije 
tijd samen door te brengen. Deze rijsituaties kunnen veel risico’s met zich meebrengen die typerend 
zijn voor deze leeftijdsgroep:  groepsdruk, afleiding, opscheppen, iemand porren, lawaai maken, 
enzovoorts. 
 
Deze situaties kunnen nauwelijks worden ervaren tijdens de rijopleiding (als er al passagiers 
meerijden zijn dat meestal andere leerlingen en die houden zich bij de rij-leraar meestal rustig). Op dit 
moment kunnen de beginnende bestuurders enkel verwijzen naar hun eigen ervaringen als 
passagiers in een auto. Ervaring als bestuurder is zeldzaam in dergelijke gevallen. Presentaties en 
discussies over dit onderwerp worden vaak gezien als ‘de les lezen’ en vertellen jongeren alleen maar 
hoe risicovol hun gedrag is, maar dringen vaak niet echt door, ‘dalen niet echt in’.  
 

90 minuten 
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Daarom is het belangrijk om een situatie te creëren waarin beginnende bestuurders worden afgeleid 
door hun passagiers en de gevolgen hiervan ondervinden in een veilige omgeving, met 
daaropvolgend een discussie en evaluatie van hun ervaringen. 
 
Focus in de GDE-matrix: Niveau 3 en 4 
 
Doelen: 
 

 De beginnende bestuurder dient te ervaren hoe passagiers zijn/haar rijden kunnen beïnvloeden 

door een noodstop te provoceren. 

 De beginnende bestuurder dient zich te realiseren hoe moeilijk, maar ook hoe belangrijk het is 

voor de bestuurder om niet afgeleid te worden door passagiers. 

 De beginnende bestuurder dient een (bijna) onverwachte noodstopsituatie te ervaren.  

 De beginnende bestuurder dient na te denken over wat het inhoudt om passagiers mee te nemen 

en de desbetreffende verantwoordelijkheid die hiermee gepaard gaat. 

 De beginnende bestuurder dient zich, wanneer hij/zij passagiers meeneemt in de auto, te 

realiseren hoe belangrijk het is om situaties te vermijden waarin een noodstop nodig zou kunnen 

zijn. 

 
Methode: 
 
Praktische oefeningen in een gesloten ruimte (auto) in kleine groepen. 
 
Procedure: 
 
De oefeningen worden alleen uitgevoerd tegen het einde van de rijopleiding of zelfs na de voltooiing 

hiervan, zodat een bepaald ervaringsniveau wat betreft voertuigcontrole aanwezig is. Eigen rijervaring 

is gewenst. 

 

Wanneer de oefening uitgevoerd wordt is het belangrijk te benadrukken dat iedere deelnemer 

zijn/haar eigen geschreven opdracht krijgt toegewezen, welke alleen voor hen en dus geheim is. Het 

ruilen van toegewezen opdrachten voordat de oefening heeft plaatsgevonden ondermijnt het 

gewenste effect. 

 

Er dient te worden gelet op een juist gebruik van de veiligheidsgordel van alle personen in de auto 

(bestuurder en passagiers). De bestuurder in elke groep dient een constante snelheid van 40 km/uur 

te bereiken voordat een handeling wordt uitgevoerd.  

Het traject dient minstens 105 meter lang en 10 meter breed te zijn. 
 
 

 

  
 
 
 
 
 
  

 
 

 

 
 
 

  
 
 

 
 
 

 
 
 
Er dienen niet meer dan 12 deelnemers te worden gecoacht op het trainingsveld  op hetzelfde 

moment door de coach/rij-instructeur. Het is belangrijk dat er tegelijkertijd alleen maar één auto op het 

activiteitsgebied is. Deze moet  de veiligheidszone hebben verlaten voordat een andere auto aan de 

oefening begint. Elke groep rijdt alleen één keer, wat betekent dat niet elke deelnemer de rol van 

bestuurder zal spelen. Het aantal bestuurders is hierdoor gelimiteerd tot drie. 

6m  Activiteitsterrein 

Versnellingstraject 

3m  Veiligheidszone 
50m 

3m  Veiligheidszone Veiligheidszone -  

afremming 

 
30m 
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Groep van 4 mensen in een auto “Wat is er gebeurd?” 
 
Eén bestuurder en drie passagiers krijgen elk een zeer geheime (top secret) taak. Alle vier wordt 
gevraagd in de auto plaats te nemen en naar het beginpunt te rijden. 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Let wel: de 3 passagiers lezen hun kaartje tegelijkertijd voor, alsof ze door elkaar heen aan het praten 

zijn).  

Verwachte resultaten: 

 De bestuurder voert geen noodstop uit, alhoewel het woord ‘zonnescherm’ wordt genoemd, omdat 

hij/zij het zich niet realiseert door de afleiding veroorzaakt doordat iedere passagier op hetzelfde 

moment aan het praten is. Daarom is het belangrijk dat de bestuurder aan het begin van de oefening 

gezegd wordt dat hij voor het verlaten van de veiligheidszone dient te stoppen. 

 De bestuurder stopt al als hij/zij alleen maar een woord met het woord ‘zon’ erin hoort. 

Beide (resultaat-)scenario’s zijn goed en belangrijk voor de evaluatie. 

  

Opgepast, top secret!!! 

Taak passagier I 

 

Wanneer de bestuurder een 

constante snelheid van 40 km/uur 

heeft bereikt, lees de volgende 

woorden dan luid en duidelijk 

hardop. Wanneer je het laatste 

woord uitgesproken heb, begin dan 

weer van voren af aan: 
 

“Zonnebrandcrème, midzomer, 

zonnebrand, zonneallergie, 

zomerzon, zonnebaden, 

zonnescherm.” 

 

Opgepast, top secret!!! 

Taak bestuurder 

 

Rij met een constante snelheid van 

40 km/uur. Voer een noodstop uit 

wanneer je het woord 

“zonnescherm” hoort. 

 

Opgepast, top secret!!! 

Taak passagier III 

 

Wanneer de bestuurder een 

constante snelheid van 40 km/uur 

heeft bereikt, lees de volgende 

woorden dan luid en duidelijk 

hardop. Wanneer je het laatste 

woord uitgesproken heb, begin dan 

weer van vooraf aan: 
 

“Regenworm, regendouche, regen 

poel, regenwolken, regenperiode, 

regenstemming.” 

 

Opgepast, top secret!!! 

Taak passagier II 

 

Wanneer de bestuurder een 

constante snelheid van 40 km/uur 

heeft bereikt, lees de volgende 

woorden dan luid en duidelijk 

hardop. Wanneer je het laatste 

woord uitgesproken heb, begin dan 

weer van vooraf aan: 
 

“Wintersport, winterkou, winterzon, 

wintermaanden, wintervreugde, 

winterservice, winterstemming, 

winterkleur.” 
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Evaluatie: (plenair, leslokaal) 
 

Deze oefening resulteert in ervaringen die lang zullen worden onthouden door zowel de bestuurders als 

door de passagiers, dus de oefening moet absoluut worden geëvalueerd. Beginnend met het voorlezen 

van de taken van zowel de bestuurders als de passagiers, zal iedereen over zijn ervaringen praten met 

behulp van de volgende vragen. De bestuurder vertelt eerst zijn ervaring, daarna de passagiers. 

 

 Wat is er gebeurd en wat voelde je als bestuurder zijnde? 

 Hoe voelde je je als passagier? Hoe voelde je je tijdens de noodstop? 

 

Luister eerst naar alle ervaringen en breidt de discussie dan uit. De volgende vragen kunnen hulp bieden: 

 

 Hoe beïnvloedt deze ervaring je remmen in dagelijkse verkeersomstandigheden? 

 Hoe beïnvloedt deze ervaring het meenemen van passagiers in dagelijkse 

verkeersomstandigheden? 

 Wat zou je kunnen doen om plotseling te moeten remmen te voorkomen? 

 Welke mogelijkheden zijn er om zulke situaties te vermijden? 

 

Het resultaat kan op een flip-over genoteerd worden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Zo kan ik 
plotseling 
remmen 

voorkomen! 

Zo kan ik 
soortgelijke 
situaties met 
passagiers 

vermijden! 
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Dag 3 Onderdeel A Alternatief: Scenario S11: Passagiers in de auto – op de weg (Slalom) 

 

Oefenterrein, auto’s 

Achtergrond: 

 

Jonge, beginnende bestuurder, komen vaak voor situaties te staan waarin ze met passagiers van 

dezelfde leeftijd rijden tijdens sociale, vrijetijdssituaties. Deze situaties hebben een aantal specifieke 

risicofactoren voor jongeren, zoals groepsdruk, afleiding, opscheppen, hoog volume van stemmen of 

radio, enz. 

 

De rijopleiding richt zich nauwelijks op deze rijsituaties, en de cursisten kunnen dus alleen vertrouwen op 

wat zij eerder hebben meegemaakt als passagiers. Het is onwaarschijnlijk dat zij zulke situaties vanuit het 

perspectief van de bestuurder kunnen meemaken voordat ze alleen rijden. Jongeren voelen vaak dat ze 

als kinderen behandeld worden als ze de les wordt gelezen over bepaalde risico’s (“Jullie zijn een zeer 

grote risicogroep”), zodat veel van de effecten van zulke ‘lezingen’ verloren gaan. Dergelijke 

waarschuwingen worden wel beaamd, maar dringen vaak niet echt door, ‘dalen niet echt in’. 

 

Hierom is het belangrijk om situaties te creëren waarin de cursisten met passagiers rijden in 

omstandigheden waarin ze écht worden afgeleid. Deze situaties kunnen plaatsvinden in een veilige 

(buiten de weg) omgeving en kan dan worden bediscussieerd en geëvalueerd. 

 

Bereikte niveau van GDE-matrix: Niveau 3 en 4 

 

Doelen: 

 

1. De cursist of beginnende bestuurders dienen nu te ervaren hoe hun rijvermogen kan worden 

verstoord door afleiding. 

2. De cursist of beginnende bestuurders dienen nu te herkennen hoe moeilijk en hoe belangrijk het is 

niet afgeleid te worden door de passagiers. 

3. De cursist of beginnende bestuurders dienen, als passagiers, een verrassende situatie te ervaren. 

4. De cursist dient na te gaan wat deze ervaringen voor het normale rijden in het  verkeer  betekent. 

 

Methode: 

 

Praktijkoefeningen op een afgesloten terrein in koppels 

 

Procedure: 

 

Deze oefening dient uitgevoerd te worden, òf aan het eind van de rijopleiding òf wanneer de 

voertuigcontrole goed ontwikkeld is. Het kan nuttig zijn als de bestuurder al enige rijervaring heeft. 

 

Om deze oefeningen effectief uit te voeren, is het essentieel voor elke individuele passagier om een 

geschreven taak te ontvangen die hij/zij voor zichzelf moet houden. Elke taakwissel voordat de oefening 

plaatsvindt zal het verwachte effect van de oefeningen verstoren. 

 

Alle bestuurders en passagiers zullen ten alle tijden veiligheidsgordels dragen. 

 

Er dienen niet meer dan 12 deelnemers (6 koppels) tegelijkertijd op het trainingsterrein aanwezig te zijn. 

Alleen één voertuig dient op het actieoppervlak te zijn. Alleen wanneer de vorige auto het oppervlak 

verlaat dient de volgende auto te beginnen. 
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Stap 1: Slalom rijden zonder afleiding 

 

Elke deelnemer wordt gevraagd rustig door een slalom te rijden. Voor sommige deelnemers kan het nuttig 

zijn een tweede keer door de slalom te rijden, zodat het rijden wat vloeiender gaat. 

 

Stap 2: Slalom rijden met afleiding 

 

Na stap 1 worden de deelnemers gevraagd of ze de slalom willen meemaken als passagier. De helft van 

de groep wordt dan gekozen als passagiers. De bestuurder wordt gevraagd naar een auto te gaan en de 

passagiers achter te laten. 

 

De passagiers worden dan taken gegeven om de bestuurder af te leiden. De bestuurder dient hiervan 

niets door te hebben. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Opmerking: Geheime taak 

Vertel deze aan niemand anders 

 

Je gaat nu een slalom ervaren als passagier. Je taak is om de 

bestuurder halverwege te verwarren. De bestuurder dient van tevoren 

niet te weten wat je gaat doen. 

 

Wanneer de bestuurder begonnen is vloeiend de slalom te rijden, stel 

dan halverwege het traject, met een luidere stem dan normaal, de 

volgende vraag: 

 

“Hé, mag ik de radio aanzetten?” 
 

Let op zijn reactie en vertel de anderen hier later in de evaluatie over. 

Opmerking: Geheime taak 

Vertel deze aan niemand anders 

 

Je gaat nu een slalom ervaren als passagier. Je taak is om de 

bestuurder halverwege te verwarren. De bestuurder dient van tevoren 

niet te weten wat je gaat doen. 

 

Wanneer de bestuurder begonnen is vloeiend de slalom te rijden, stel 

dan halverwege het traject, met een luidere stem dan normaal, de 

volgende vraag: 

 

“Hoe laat is het precies?” 
 

Let op zijn reactie en vertel de anderen hier later in de evaluatie over. 
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Opmerking: Geheime taak 

Vertel deze aan niemand anders 

 

Je gaat nu een slalom ervaren als passagier. Je taak is om de 

bestuurder halverwege te verwarren. De bestuurder dient van tevoren 

niet te weten wat je gaat doen. 

 

Wanneer de bestuurder begonnen is vloeiend de slalom te rijden, stel 

dan halverwege het traject, met een luidere stem dan normaal, de 

volgende vraag: 

 

“Wat is de wortel van 129?” 
 

Let op zijn reactie en vertel de anderen hier later in de evaluatie over. 

Opmerking: Geheime taak 

Vertel deze aan niemand anders 

 

Je gaat nu een slalom ervaren als passagier. Je taak is om de 

bestuurder halverwege te verwarren. De bestuurder dient van tevoren 

niet te weten wat je gaat doen. 

 

Wanneer de bestuurder begonnen is vloeiend de slalom te rijden, stel 

dan halverwege het traject, met een luidere stem dan normaal, de 

volgende vraag: 

 

“Mooie schoenen, waar heb je ze gekocht?” 
 

Let op zijn reactie en vertel de anderen hier later in de evaluatie over. 

Opmerking: Geheime taak 

Vertel deze aan niemand anders 

 

Je gaat nu een slalom ervaren als passagier. Je taak is om de 

bestuurder halverwege te verwarren. De bestuurder dient van tevoren 

niet te weten wat je gaat doen. 

 

Wanneer de bestuurder begonnen is vloeiend de slalom te rijden, stel 

dan halverwege het traject, met een luidere stem dan normaal, de 

volgende vraag: 

 

“Verdorie, dat was het!!” 
 

Let op zijn reactie en vertel de anderen hier later in de evaluatie over. 
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Evaluatie Scenario 11 : (plenair, leslokaal) 

 

Een evaluatiesessie dient plaats te vinden nadat de 6 bestuurders hun oefeningen hebben afgerond 

(slechts de helft van de groep zal de afleiding vanuit het perspectief van de bestuurder ervaren). 

 

Vraag eerst de bestuurder wat er is gebeurd en hoe hij dit heeft ervaren. 

 

Vraag daarna de passagier wat hij heeft opgemerkt op het moment dat hij de bestuurder probeerde af te 

leiden. 

 

De volgende vragen kunnen gebruikt worden als follow-up van deze waarnemingen: 

 

 Wat hebben je ervaringen te maken met je dagelijkse rijden? 

 Heb je al eens meegemaakt dat jij of een andere bestuurder afgeleid werd door een vraag of 

commentaar van iemand anders in de auto? Wat gebeurde er precies? 

 Wat kan je doen om zulke situaties te vermijden? 

 

 

Het resultaat kan op een flip-over genoteerd worden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Opmerking: Geheime taak 

Vertel deze aan niemand anders 

 

Je gaat nu een slalom ervaren als passagier. Je taak is om de 

bestuurder halverwege te verwarren. De bestuurder dient van tevoren 

niet te weten wat je gaat doen. 

 

Wanneer de bestuurder begonnen is vloeiend de slalom te rijden, stel 

dan halverwege het traject, met een luidere stem dan normaal, de 

volgende vraag: 

 

“Cool, zag je dat?” 
 

Let op zijn reactie en vertel de anderen hier later in de evaluatie over. 

Zo kan ik 
onnodige 
afleiding 

voorkomen! 

Zo kan ik 
soortgelijke 
situaties met 
passagiers 

vermijden! 



HERMES Coaching training handleiding I Pagina 66 
 

Dag 3 Onderdeel A2  Scenario S7: Passagiers in de auto – in het klaslokaal 

 

Achtergrond:  

 

Jonge beginnende bestuurders nemen vaak jongeren van dezelfde leeftijdsgroep mee om hun vrije tijd 
samen door te brengen. Deze rijsituaties kunnen veel risico’s typerend voor deze leeftijdsgroep met zich 
meebrengen – groepsdruk, afleiding, opscheppen, iemand porren,  lawaai, enzovoorts. 
 
Deze situaties kunnen nauwelijks worden ervaren tijdens de rijopleiding. Op dit moment kunnen de 

beginnende bestuurders enkel verwijzen naar hun ervaringen als passagiers in een auto. Ervaring als 

bestuurder is zeldzaam in dergelijke gevallen. Presentaties en discussies over dit onderwerp worden vaak 

gezien als ‘de les lezen’ en vertellen jongeren alleen maar hoe risicovol hun gedrag is (het blijft verbaal, 

en staat qua beleving ver van hen af.  Sommigen zullen e.e.a. mogelijk wel beamen, maar of het werkelijk 

doordringt en zich in hun handelen vertaalt blijft de vraag). 

 

Het is noodzakelijk samen het perspectief te veranderen, om zodoende te kunnen leren in groepsverband. 

Dit is alleen mogelijk wanneer de persoon zelf onlangs vergelijkbare ervaringen heeft gehad. Jonge 

mensen hebben veel goede en slechte ervaringen als passagiers in de auto. Ze dienen deze ervaringen 

als passagiers te gebruiken om conclusies betreffende hun rol als bestuurder te trekken. 

 

Focus in GDE-matrix: Niveau 3 en 4 

 

Doelen: 

 

1. De beginnende bestuurders dienen vragen te beantwoorden betreffende hun ervaringen als 

passagiers. 

2. De beginnende bestuurders dienen aan te geven hoe, gebaseerd op hun ervaringen, de bestuurder 

zich gedraagt wanneer ze zich uitermate comfortabel voelen. 

3. De beginnende bestuurders dienen aan te geven hoe, gebaseerd op hun ervaringen, de bestuurder 

zich gedraagt wanneer ze zich helemaal niet comfortabel voelen. 

4. De beginnende bestuurders dienen, gebaseerd op hun ervaringen, het type gedrag te omschrijven 

van passagiers dat kan leiden tot risicovollere rijsituaties  

5. De beginnende bestuurders dienen, gebaseerd op hun ervaringen, potentiële maatregelen te 

omschrijven, die voorkomen dat de passagiers een negatieve invloed hebben op de bestuurder.  

6. De beginnende bestuurders dienen de moeilijkheden die betrokken zijn bij de uitvoering van deze 

strategieën te bespreken als wel enige verdere ondersteuning die hun gebruik en toepassing kan 

vergemakkelijken. 

 

Methode: 4-hoeken-methode met flipovers 

 

Procedure: 

 

De deelnemers worden in 4 kleine groepen opgesplitst. Er worden 4 flipovers in de kamer geplaatst, in 

elke hoek 1. Op elke flipover staat een van de volgende 4 vragen genoteerd. 

 

1. Hoe rijdt jouw bestuurder wanneer je je niet comfortabel voelt als passagier? 

 

2. Hoe rijdt jouw bestuurder wanneer je je uitermate comfortabel voelt als passagier? 

 

3. Wat zou je kunnen doen dat de bestuurder aanmoedigt meer risico te nemen? 

 

4. Hoe zal de bestuurder reageren als jouw gedrag hem aanmoedigt risicovoller te rijden dan normaal? 
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Hoe rijdt jouw 
bestuurder 
wanneer je je niet 

comfortabel voelt 
als passagier? 

  
   

 

 

Hoe rijdt jouw 
bestuurder 
wanneer je je 
uitermate 
comfortabel voelt 

als passagier? 

  
   

 

 
Wat zou je 

kunnen doen 
dat de 
bestuurder 

aanmoedigt 
meer risico te 
nemen? 

  
   

 

 

Hoe zal de 
bestuurder 

reageren als jouw 
gedrag hem 
aanmoedigt 

risicovoller te 
rijden dan 
normaal? 

  
   

 

 
 

Dit zal ik 

vermijden om 
er zeker van te 

zijn dat mijn 
passagiers zich 

altijd 
comfortabel 

voelen. 

  
   

 

 

  
Zo ga ik rijden 
om er zeker 

van te zijn dat 
mijn 

passagiers 
zich 

comfortabel 
voelen. 

  
   

 

 

 
Ik zal speciaal 
letten op dit 

specifieke 
gedrag van mijn 

passagiers. 

  
   

 

 

 
Dit zal ik doen 
als het gedrag 

van mijn 
passagiers mijn 
rijden negatief 

beïnvloed. 

  

   

 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

       1 2 3 4 
 
 
 

 

Elke groep wordt een hoek met flipover toegewezen en dient antwoorden op de vraag op de flipover te 

noteren. Elke groep heeft 7 minuten. 

 

Vervolgens gaat elke groep met de klok mee naar de volgende flip-over en de volgende vraag. Nu  

dient alleen het werk van de vorige groep aangevuld/verbeterd te worden en zodoende heeft de  

groep nu 5 minuten om deze taak uit te voeren. 

 

Nadat deze 5 minuten over zijn, gaat elke groep weer met de klok mee naar de volgende flip-over en 

vraag. Voor de verbeteringen/aanvullingen heeft elke groep nu maar 3 minuten om vervolgens in weer  

3 minuten de vraag op de laatste flip-over aan te vullen. 

 

Nadat alle groepen alle vragen beantwoord hebben, worden de deelnemers bedankt voor hun bijdrage. 

 

Nu worden de verschillende vragen omgezet in de stellingen hieronder: 

 

Stelling 1: Dit zal ik vermijden om er zeker van te zijn dat mijn passagiers zich altijd comfortabel voelen. 

 

Stelling 2: Zo ga ik rijden om er zeker van te zijn dat mijn passagiers zich comfortabel voelen. 

 

Stelling 3: Ik zal speciaal letten op dit specifieke gedrag van mijn passagiers. 

 

Stelling 4: Dit zal ik doen als het gedrag van mijn passagiers mijn rijden negatief beïnvloed. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

        1 2 3 4 
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Evaluatie  Onderdeel A2  Scenario S7: Passagiers in de auto – in het klaslokaal 

 

De resultaten van deze oefening zijn de strategieën die door jonge beginnende bestuurders zelf zijn 

ontwikkeld gebaseerd op hun ervaringen. Het is echter nodig dat de coach de groepsdiscussie leidt om  

zodoende het onderwerp zelfs nog tot in groter detail te behandelen en de jonge beginnende  

bestuurder toe te staan intensief te werken met de strategieën die ze hebben ontwikkeld en de uitvoering  

daarvan.  

 

De volgende vragen kunnen hierbij helpen: 

 

 Wat zou er kunnen gebeuren dat je risicovoller gaat rijden en zodoende je passagiers oncomfortabel 

laat voelen. Hoe zou dit vermeden kunnen worden? 

 Wat kan het moeilijk maken risicovol gedrag van je passagiers te detecteren? Wat kan jou hierbij 

helpen? 

 Als je let op je  eigen ervaring, denk je dan dat er met passagiers makkelijker om te gaan is met de 

strategieën die nu samen zijn ontwikkeld? Kunnen er zich moeilijke situaties voordoen en zo ja, wat 

kan je nog meer doen in dit geval? 
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Dag 3 Onderdeel A2 Scenario S8: Passagiers in de auto – in het klaslokaal  

 

Combinatie van S6 (of S11) en S7 

 

 

Scenario S6 en S7 gaan beide over het passagiersprobleem.  

 

In Scenario S7 wordt dit onderwerp in het klaslokaal behandeld gebaseerd op de bestaande ervaringen 

van de deelnemers. 

 

In Scenario S6 is het belangrijkste punt de oefeningen en de resulterende praktische ervaringen en 

indrukken. 

 

Het Duitse 2e-fasemodel ‘vervolgopleiding voor beginnende bestuurders’ maakt gebruik van soortgelijke 

methodes. In dit geval worden de resultaten van beide scenario’s gecombineerd in een uiteindelijke 

sessie, met als doel het ontwikkelen van nuttige strategieën voor de toekomst. 

 

Scenario S7     Scenario S6 

 
 

Dit zal ik 
vermijden om er 
zeker van te zijn 
dat mijn 
passagiers zich 
altijd comfortabel 
voelen. 

 

Zo ga ik rijden om 
er zeker van te 
zijn dat mijn 
passagiers zich 
comfortabel 
voelen.

 
 
 
 

 

 

 

Ik zal speciaal 
letten op dit 
specifieke 
gedrag van 
mijn 
passagiers. 

 
 
 

 
 
 
Tijdens de discussie spreken de 
deelnemers over wat makkelijk toe 
passen is in de praktijk en wat 
moeilijkheden kan opleveren. De 
redenen voor deze uitspraken zijn in 
het speciaal belangrijk om de 
strategieën verder te kunnen 
ontwikkelen.

 

 

 

Dit zal ik doen 

als het gedrag 
van mijn 
passagiers 
mijn   rijden 
negatief   
beïnvloed.

 
 

Zo kan ik abrupt 
remmen 

vermijden! 

 
 

 
Zo kan ik 

soortgelijke 
situaties 

vermijden 
met 

passagier  

Mogelijk als extra, afhankelijk 

van de beschikbare tijd. 
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Dag 3 Onderdeel B1: Coaching-oefeningen: Afstand houden in de auto of Bochten 

rijden. 

(Parallel: Lokaal en Praktijk / Auto) 

 

Sectie Inhoud Proce-

dure 

Didactische doelen Inhoudelijke doelen 

 
Coachin
g 
oefenin
g 
 
In 
lokaal 
en in 
auto 

 
Afstand 
houden 
 
 
B1 Scenario 
S9 (lokaal)  
 
 
B2 Scenario 
S10 (auto, 
oefenterrein) 
 
of Bochten 
Scenario S12 
(in auto op 
de weg) 
 

  
De deelnemers experimenteren 
om te zien hoe de juiste 
veiligheidsmarges tot de auto 
voor je kan worden getraind 
door jezelf behendig e.e.a. af te 
vragen. 
 
 
 
 
De deelnemers leren hoe het 
veiligheidsmarge thema 
behandeld kan worden op het 
trainingsterrein. 
 

 
Deelnemers concentreren 
zich op de keuze van de 
veiligheidsmarge tot de auto 
voor hen en proberen 
manieren uit  om dit thema 
in de praktijk met hun eigen 
leerlingen te behandelen. 
 

Coachee Coach Waarnemer  HERMES Coach 

 

 
Alternatief:   
In plaats van Scenario S9 is het ook mogelijk Scenario S12 ‘Bochten rijden’ te behandelen. Dit scenario 

behandelt een soortgelijke situatie in de auto in normaal verkeer en het is mogelijk de training te doen 

door middel van open vragen tijdens het rijden in het verkeer. Als een toegevoegd doel kan worden 

gepraat over bochten rijden. 

Dag 3 Onderdeel B1: Scenario S9: Afstand houden in de auto (theorielokaal) 

 
Achtergrond: 
 
Jonge beginnende bestuurders komen vaak in situaties terecht waar de veiligheidsmarges 

onvoldoende zijn en zij dus noodzakelijkerwijs hard moeten remmen. 

 

Deze bestuurders hebben de juiste veiligheidsmarges geleerd tijdens de rijopleiding, maar zij passen 

deze veelal niet toe in de praktijk. De reden hiervoor is gerelateerd aan persoonlijke ervaring 

(gebaseerd op gevoel  in plaats van op rationele factoren) en de waarneming van de 

veiligheidsmarges die andere weggebruikers handhaven. Afstand houden is één van die dingen 

waarbij beslissingen worden gemaakt gebaseerd op gevoel in plaats van op een rationele analyse.  

Daar komt nog bij dat de vereiste waarnemingen en bijbehorende handelingen aan jongeren meer tijd 

kosten dan ervaren en ook oudere automobilisten (jongeren met weinig ervaring kunnen nog niet 

voldoende geautomatiseerd goed kijken en adequaat handelen) terwijl zij dénken dat zij juist sneller 

zijn, bijv. op basis van game-ervaringen; die betreffen echter totaal andere situaties, die niet 

vergelijkbaar zijn met de realiteit!  

 

Verder zijn er veel factoren zijn die te dicht rijden op ander verkeer stimuleren, onder andere stress, 

tijdsdruk, irritatie, verlangen, plezier, zorgeloze houding, enzovoorts. Deze factoren hebben meer 

90 minuten 
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betrekking op de hogere niveaus van de GDE-matrix. Dit scenario verschaft mogelijkheden en 

ondersteuning om het maken van beslissingen en de controle van veiligheidsmarges te ontwikkelen 

en toe te passen. 

 
Focus in de GDE-matrix: Niveau’s 2 (3 en 4) 
 
Doelen: 
 

 De cursist denkt na over de vereiste veiligheidsmarge. 

 De cursist denkt na over wat hem kan helpen de juiste veiligheidsmarge te handhaven en  
benoemt dat ook. 

 De cursist ziet in of zulke hulp hem/haar daadwerkelijk helpt in verkeerssituaties in de praktijk. 

 De cursist probeert voldoende veiligheidsmarge te handhaven in verschillende situaties. 
 
Methode: 
 
Discussie / Dialoog / Training /  Evaluatie 
 
Procedure: 
 
Probeer in eerste instantie een ontspannen gesprek aan te gaan met de cursist over het kiezen van 
de juiste veiligheidsmarges tijdens het rijden. De volgende vragen kunnen nuttig zijn: 
 

 De wet stelt dat bestuurders een bepaalde afstand  tussen zichzelf en de auto voor zich in stand 
moeten houden. Wat zijn de redenen waarom  wij als bestuurders vóór ons een bepaalde afstand 
moeten handhaven? 

 Wat komt er bij je op tijdens het praten over het begrip veiligheidsmarges? 

 Wat zou je zeggen als ik je vroeg hoe je de juiste veiligheidsmarge kiest? 

 Waar denk je aan bij het overwegen van de veiligheidsmarge tussen jou en de auto voor je? 
 
Ga vervolgens door met vragen stellen om de cursist zodoende verder te helpen. De volgende vragen 
kunnen worden gebruikt: 
 

 Hoe zou je kunnen weten wanneer de veiligheidsmarge voldoende is? 

 Wat zou jou kunnen helpen voldoende veiligheidsmarge te bepalen? 

 Wat  zou jou kunnen helpen een veilige afstand te vinden? 

 Hoe zou je kunnen testen of de door jou gekozen veiligheidsmarge echt veilig is? 
 
Vraag de cursist vervolgens te rijden en een voor hem/haar comfortabele veiligheidsmarge te kiezen. 
Laat de cursist zijn/haar keuze van de door hem/haar gekozen veiligheidsmarge rechtvaardigen met 
behulp van de volgende vraag: 
 

 Hoe komt het dat het comfortabel voelt? 
 
Na deze vraag dien je te beslissen in welke richting je de volgende vragen stelt, want het kan zijn dat 
de cursist zich comfortabel voelt met een te kleine veiligheidsmarge ten opzichte van de auto vóór 
hem. Hier kunnen de volgende vragen uitkomst bieden: 
 

 Op welk punt zou je je niet meer comfortabel gaan voelen? 

 Hoe kan je testen of je veiligheidsmarge voldoende is? 

 Hoe kan je regelmatig je veiligheidsmarges checken? 

 Hoe kan je checken of je altijd een veiligheidsmarge handhaaft waarbij je je comfortabel voelt? 
 
Laat je cursist zijn/haar veiligheidsmarges in verschillende situaties kiezen (eventueel met dia’s of 
filmpjes). Vraag dan herhaaldelijk hoe de cursist zich voelt op een schaal van 1 op 10 en laat hem 
oefenen zolang hij gemotiveerd is. 
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Dag 3 Onderdeel B2: Scenario S10: Afstand houden op het oefenterrein 
 
Eventueel binnen (in leslokaal) inleiden, anders buiten op het oefenterrein bij de auto’s. 
 
Achtergrond: 
 
Dit scenario is reeds al door veel rijscholen in verschillende EU-landen met succes uitgevoerd. 

 

Jonge beginnende bestuurders komen vaak in situaties terecht waar de veiligheidsmarges 

onvoldoende zijn en zij dus noodzakelijkerwijs hard moeten remmen. 

 

Deze bestuurders hebben de juiste veiligheidsmarges geleerd tijdens de rijopleiding, maar zij passen 

deze veelal niet toe in de praktijk. De reden hiervoor is gerelateerd aan persoonlijke ervaring 

(gebaseerd op gevoel  in plaats van op rationele factoren) en de waarneming van de 

veiligheidsmarges die andere weggebruikers handhaven.  

Afstand houden is één van die dingen waarbij beslissingen worden gemaakt gebaseerd op gevoel in 

plaats van op een rationele analyse. Daar komt nog bij dat de vereiste waarnemingen en 

bijbehorende handelingen jongeren meer tijd kosten dan ervaren en ook oudere automobilisten 

(jongeren met weinig ervaring kunnen nog niet voldoende geautomatiseerd goed kijken en adequaat 

handelen) terwijl zij dénken dat zij juist sneller zijn, bijv. op basis van game-ervaringen; die betreffen 

echter totaal andere situaties, die niet vergelijkbaar zijn met de realiteit! 

 

Verder zijn er veel factoren zijn die te dicht rijden op ander verkeer stimuleren, onder andere stress, 

tijdsdruk, irritatie, verlangen, plezier, zorgeloze houding, enzovoorts. Deze factoren hebben meer 

betrekking op de hogere niveaus van de GDE-matrix. Dit scenario verschaft mogelijkheden en 

ondersteuning om het maken van beslissingen en de controle van veiligheidsmarges te ontwikkelen 

en toe te passen. 

 
Focus in de GDE-matrix: Niveau’s 2 (3 en 4) 
 
Doelen: 
 

 De cursist denkt na over de vereiste veiligheidsmarge. 

 De cursist denkt na over wat hem kan helpen de juiste veiligheidsmarge te handhaven en  
benoemt  dat ook. 

 De cursist ervaart de gevolgen van onvoldoende veiligheidsmarges. 

 De cursist denkt erover na wat hem kan helpen de juiste veiligheidsmarges in de toekomst te 
handhaven. 

 
Methode: 
 
Praktijkoefening met evaluatiegesprek 
 
Procedure: 
 
Probeer in eerste instantie een ontspannen gesprek aan te gaan met de cursist over het kiezen van 
de juiste veiligheidsmarges tijdens het rijden. De volgende vragen kunnen nuttig zijn: 
 

 De wet stelt dat bestuurders een bepaalde afstand  tussen zichzelf en de auto voor hen in stand 
moeten houden. Waarom dienen wij als bestuurders een bepaalde afstand vóór ons te 
handhaven? 

 Wat komt er bij jou op tijdens het praten over het begrip veiligheidsmarges? 

 Wat zou jij zeggen als ik je vroeg hoe je de juiste veiligheidsmarge kiest? 

 Waar denk jij aan bij het overwegen van de veiligheidsmarge tussen jou en de auto voor je? 
 
Vraag dan een vrijwilliger in de groep om deel te nemen aan een oefening afstand houden 
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Jij, als coach, rijdt in de eerste auto voorop. Eén deelnemer (zo mogelijk met passagiers) wordt 

gevraagd deze auto te volgen, waarbij hij/zij een afstand handhaaft waarbij  hij/zij zich comfortabel 

voelt. De auto’s dienen echter in een baan naast elkaar te rijden zodat de auto van de deelnemer niet 

direct achter de auto van de coach rijdt (zie schema), maar schuin er achter. Vraag de deelnemer in 

de achterste auto om met dezelfde snelheid (ongeveer 50 km/uur) als jouw auto te rijden. Wanneer jij 

remt (dat doe je wanneer je de groep met waarnemers bent gepasseerd) dient de vrijwilliger in de 

achterste auto ook te remmen om achter jou stil te komen staan. Laat de voertuigen in precies 

dezelfde positie staan als hoe ze tot stilstand zijn gekomen. 

 
 

Waarnemers 
 
 
                         ← 
 
C 
 
 
                              ← 
  

PT 

             Vrijwilliger kiest veiligheidsmarge 
 
        
 
 
 
 
De andere deelnemers vormen de waarnemersgroep. Zij dienen op veilige afstand te staan aan de kant 
van het traject en de volgende taken uitvoeren: 
 

 Eén deelnemer: Let op hoeveel tijd er precies zit tussen het moment dat de remlichten van de 
auto van de coach oplichten en het moment dat de vrijwilliger begint te remmen.(Stopwatch) 

 Eén deelnemer: Let op hoe hard de vrijwilliger precies remt. 
 
Hierna dient de coach een evaluatie met de groep uit te voeren zoals op het schema hieronder (de 
auto’s blijven staan, motoren uit) en men verzamelt zich er om heen) 
 
 
 
 
 
C 
 
 
 

PT 
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Het valt te verwachten dat de meeste leerlingen echt naast je of zelfs voor jou stil staan (en dat was in 

de werkelijkheid dus een – stevige – botsing geweest…). Staat iemand wel op tijd stil, dan is het een 

uitstekend moment voor een compliment (en voeg gerust toe dat dit dus weinig voorkomt bij jonge 

leerlingen…)  

 
De volgende procedure wordt aanbevolen: 

 

Vraag eerst de bestuurder (vrijwilliger) wat er is gebeurd. De volgende vragen kunnen daarbij helpen: 

 

 Wat voel je op dit moment? 

 Wat dacht je toen je de remlichten van mijn auto zag oplichten? 

 Wat dacht je toen je remde? 

 Hoe ging het remmen volgens jou? 

 Wat denk je wanneer je ziet waar je auto uiteindelijk tot stilstand is gekomen? 

 Voor wie handhaaf je de veiligheidsmarge? 

 

Je kan dan dezelfde vragen stellen aan de passagiers om zodoende de emotionele schok van de 

ervaring te voorschijn te halen. 

 

Vraag daarna de toeschouwers wat zij hebben gezien gebaseerd op de aan hen gegeven taken (tijd 

en hoe hard geremd). 

 

Stel daarna vragen om de bestuurders te helpen bij het handhaven en checken van hun 

veiligheidsmarges. De volgende vragen kunnen worden gebruikt: 

 

 Hoe zou je kunnen weten wanneer de veiligheidsmarge voldoende is? 

 Wat zou je kunnen helpen bij het bepalen van een juiste veiligheidsmarge? 

 Wat zou je kunnen helpen bij het vinden van een veilige afstand? 

 Hoe zou je kunnen testen of je daadwerkelijk een veilige marge hebt gekozen? 

 

Je zou deze oefening met alle deelnemers kunnen herhalen, totdat ze de voldoende 

veiligheidsmarges handhaven. Op deze manier kunnen alle deelnemers zelf uitvinden welke 

veiligheidsmarge noodzakelijk is. 

Dag 3 Onderdeel B: Alternatief (op de weg) Scenario S12: Door de bocht rijden met 

de auto Met oriëntatiepunten 

 
Achtergrond: 
 
Jonge beginnende bestuurders leren tijdens de eerste rijlessen door de bocht te rijden, maar 

ontwikkelen vaak geen duidelijke procedure om dit te doen (snelheid, door de bocht kijken). Rij-

instructeurs geven hier vaak tevoren aanwijzingen en corrigeren hier vervolgens vaak in plaats van 

dat ze de cursist ondersteunen. Dit leidt er vaak toe dat jongeren vaak te snel rijden tijdens hun eerste 

trips alleen, zonder oriëntatiepunten. Ondersteuning van de oriëntatie door de instructeur hoeft niet te 

werken, want iedereen neemt andere dingen waar en we hoeven niet hetzelfde te zien als de 

instructeur. 

 

Bereikt niveau in de GDE-matrix: Niveau 2  
 
Doelen: 
 

 De beginnende bestuurder werkt voor zichzelf uit welke oriëntatiepunten hem/haar kunnen helpen 
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om veilig door de bocht te gaan. 

 De beginnende bestuurder oefent actief het door de bocht rijden, waarbij hij/zij de vooraf gekozen 

oriëntatiepunten gebruikt. Hierna beoordeelt hij/zij de hele ervaring. 

 De beginnende bestuurder mag nu de keuze van zijn/haar oriëntatiepunten verbeteren. 

 De beginnende bestuurder legt uit waarom de door hem/haar gekozen oriëntatiepunten hem/haar 

helpen door de bocht te rijden. 

 De beginnende bestuurder dient door een aantal bochten te rijden, en maakt daarbij gebruik van 

zijn/haar oriëntatiepunten en geeft al rijdende commentaar bij tenminste één hiervan  

 
Procedure: 
 
Informeer de cursist aan het begin van de sessie dat het doel van deze les is om hem zelfstandig en 

veilig door de bocht te laten rijden met gebruikmaking van zijn zelf uitgezochte oriëntatiepunten. 

 
Je kunt de discussie leiden met behulp van de volgende vragen: 
 
Stel je voor dat je een bocht door wilt op een onverharde weg. 
 

 Op welke externe elementen (stoep, rij bomen, markeer paaltjes, wegmarkering, enz.) zou jou je 

kunnen oriënteren om zodoende op je rijstrook te blijven? 

 Wat dien je van de bocht te weten om er veilig door heen te rijden? 

 Wat dien je nog meer te weten van de bocht om er veilig door heen te rijden? 

 Wat is belangrijk om te observeren als je door een bocht rijdt? 

 
Laat de beginnende bestuurder nu door 2 of 3 bochten rijden, met gebruikmaking van de 

navigatiepunten die hij eerder opgenoemd heeft. Beoordeel de ervaring daarna gezamenlijk door 

vragen zoals: 

 

 (Wat herkende je terwijl je door deze bochten reed?) 

 Ging alles zoals gepland of ging het anders? 

 Heb je de oriëntatiepunten gebruikt die je eerder had bedacht, of andere? 

 Wat denk je dat, op basis van deze ervaring, het belangrijkste is om veilig door de bocht te rijden? 

 Wat is daadwerkelijk belangrijk voordat je door de bocht gaat? 

 Heb je nog iets anders moeten veranderen om jezelf comfortabeler te voelen bij het door de bocht 

rijden? 

 
Vraag de cursist nu te verklaren waarom zijn gekozen oriëntatiepunten hem veilig door de bocht laten 

rijden. Laat de cursist nu wederom door een aantal bochten rijden en vraag hem om tijdens het door 

de bocht rijden commentaar te geven (Waar kijkt hij naar? Wat kan hij zien?). 

 
Wanneer de cursist voldoende praktijkervaring heeft met het door de bocht rijden, kun je de gehele 

zaak evalueren aan de hand van de volgende vragen: 

 

 Wat voelde je deze keer toen je door de bocht ging? 

 Welke verschillen waren er ten opzichte van de vorige keren? 

 Vind je het makkelijk of minder makkelijk om jezelf door de bocht te oriënteren? 

 Zorgden de gekozen oriëntatiepunten ervoor dat jij je veilig voelde of heb je andere punten 

gekozen? 

 Denk je dat je het doel van de sessie van vandaag hebt bereikt? 
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Dag 3 Onderdeel C: Coaching methodes, Evaluatie Dag 3  

 

Sectie Inhoud Procedure Didactische doelen Inhoudelijke doelen 

 
Coaching 
als 
methode 

 
Feedback 

Dag 3 

 
Basisbe-
grippen 
van 
coaching 

 
Dit gedeelte zal weer 
worden uitgevoerd 
door de twee 
HERMES-coaches. 
 
Gebaseerd op de 
ervaringen dienen de 
coaching -begrippen 
(zie pag. 20) 
gewijzigd en zo nodig 
verbeterd te worden. 
 

 
De deelnemers 
dienen hun 
ervaringen uit te 
wisselen en 
antwoorden van nog 
bestaande vragen 
dienen gevonden te 
worden. 

 

Coachee   HERMES Coach  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
 

 
 
De deelnemers dienen het coachen van nu af aan veel te oefenen. 

Om eventuele vrees voor het toepassen van deze methode weg te nemen zal het behulpzaam zijn om 

het coachen ook op andere levensterreinen zoals met kinderen of sport of met collega’s te oefenen. 

De volgende vragen kunnen daarbij helpen: 

 Wat wil je als eerste doen als je het coachen wilt oefenen? 

 Wie kan je feedback geven? 

 In welke omstandigheden is het voor jou mogelijk om het coachen te oefenen? 

 

Dag 3 Onderdeel C: Evaluatie 
 

Sectie Inhoud Procedure Didactische 

doelen 

Inhoudelijke doelen 

Overzicht 
seminar, 
evaluatie; 
open 
vragen 

Open vragen, 
evaluatie, 
vooruitzicht 

Dit gedeelte zal door de twee 
HERMES-coaches worden 
uitgevoerd. 

 
Gebaseerd op de ervaringen dienen 
de coaching-begrippen (zie pag. 20) 
gewijzigd en zo nodig verbeterd te 
worden. 

 
Verder worden nu de resterende 
open vragen van de deelnemers 
beantwoord. 

 
 

 

Coachee   HERMES Coach  

45 minuten 

45 minuten 

Coaching 

begrippen 

Zie pag. 21 
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Dag 3 Onderdeel C: Een laatste module: vooruitblik 

 
Aan het einde van je driedaagse coaching seminar kun je vertrouwen hebben in de bekwaamheid van 

je deelnemers om hun antwoorden te vinden wanneer je simpelweg vraagt: “Hoe zou je van nu af aan 

coaching willen toepassen?” en “Wat heb je nu nog nodig om verder te leren?” 

 

Ook is het zinvol om je deelnemers voor te bereiden op het omgaan met obstakels, op welke ze 

dienen te anticiperen. Als je vraagt waarom rij-instructeurs na de coaching training terugvallen in het 

instrueren worden meestal de volgende antwoorden gegeven: 

 

 Het blijkt makkelijker te zijn 

 Ze zijn eraan gewend 

 Het blijkt sneller te gaan 

 De instructeur is zo in de machtspositie 

 De instructeur vindt het fijn de expert te zijn 

 De instructeur wil opscheppen met zijn expertise 

 De instructeur wil een makkelijke emotionele ontlading (cynische uitspraken, schelden…) 

 De instructeur wil anderen een douw geven om zo zijn eigen minderwaardigheidsgevoelens te 

overstemmen  

 De cursist vindt het gemakkelijker om de passieve rol aan te nemen 

 

Vraag je deelnemers simpelweg hoe ze het beste om kunnen gaan met deze uitdagingen. 

 

Deel evaluatie-vragenlijsten uit! 

 

Je kunt er voor kiezen om de deelnemers nogmaals hun plaats in het symbolische landschap te laten 

invullen en toelichten (tenzij je dat al hebt gedaan op de 2e dag; 3 x is in de regel te veel. Je kunt wel 

vragen of iemand zijn/haar positie nog heeft gewijzigd). 

 

Lauk Woltring (Nederland) Het kan verder een goed idee zijn om de deelnemende aspirant coaches 

(e-mail) adressen en telefoonnummers te laten uitwisselen en hen aan te moedigen elkaar voor te 

leggen waar ze tegen aan lopen en elkaar regelmatig te raadplegen.  

 

Zeker in het vaak gefragmenteerde veld van rijopleiders kan het zeer vruchtbaar zijn om intervisie-

groepjes te maken. Ik heb hier enige ervaring mee opgedaan en dat werkte uitstekend. 

 
 

Einde van het seminar 
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        Coaching in de rijopleiding 
 

DAG 4  TERUGKOM DAG MET AANVULLENDE SUPERVISIE Seminar-plan: 

 
Uitwisseling van ervaring Coaching voor rij-instructeurs 
 
Ongeveer twee maanden na de training dient er een ééndaagse uitwisseling van ervaringen plaats te 

vinden om de deelnemers in die periode hun coaching te laten uitproberen in hun dagelijkse werk en 

daarna de ervaringen te verzamelen, samen te bewerken en aldus te verdiepen. Zo kan ook worden 

voorkomen dat mogelijke misvattingen gaan inslijten. Alhoewel een dergelijke uitwisseling betrekkelijk 

open dient te zijn, ziet een basisstructuur er als volgt uit: 

 

Vraag de deelnemers in een open ronde welke ervaringen ze hebben gehad. De volgende vragen, die 

één voor één beantwoord dienen te worden, kunnen daarbij nuttig zijn: 

 In welke trainingssituatie vond je het makkelijk de coaching methode te gebruiken en hoe komt 

dat? 

 In welke trainingssituatie kreeg je een echt goed gevoel en hoe komt dat?  

 In welke trainingssituaties voelde jij je juist comfortabel en hoe komt dat? 

 

Noteer de resultaten op een flipover of een prikbord met briefjes (liefst groene) en vraag dan het 

volgende: 

 In welke trainingssituatie vond  je het juist minder makkelijk de coaching methode te gebruiken en 

hoe komt dat? 

 In welke trainingssituatie kreeg je eerder een minder goed gevoel en hoe komt dat? 

 In welke trainingssituaties voelde je je juist niet (minder) comfortabel en heb je enig idee hoe dat 

komt? 

 

Noteer ook deze de resultaten op een flipover of een prikbord  met briefjes (liefst gele). 

 

Werk nu met de groep om manieren te vinden om coaching toe te passen in situaties die zij moeilijk of 

oncomfortabel vonden of waar zij zich minder goed bij voelden. Noteer de mogelijke oplossingen in 

groen naast de gele briefjes. De deelnemers kunnen elkaar nu goed helpen en zo doende ook zelf tot 

verdieping komen. 

Diep elke module uit van het 3-daagse seminar waar je deelnemers behoefte aan hebben– 

bijvoorbeeld het stellen van coaching vragen. (De ervaring wijst uit dat juist dát nogal eens terugkomt; 

het blijkt voor ex-instructeurs gewoon best lastig om de controle  die zij als instructeur hadden op te 

geven en werkelijk open in plaats van suggestieve vragen of gesloten vragen te stellen.) 

 

Waardeer het als zij daar open over zijn en oefen samen verder. (Bijv.: wie heeft er een alternatief, als 

een ex-instructeur met voorbeelden komt waar hij er naar zijn eigen mening niet echt uitkwam.) 

 

Lauk Woltring (lid Hermes team) Misschien is dít het goede moment om de deelnemende aspirant 

coaches (e-mail) adressen en telefoonnummers te laten uitwisselen en hen aan te moedigen elkaar 

voor te leggen waar ze tegen aan lopen en elkaar regelmatig te raadplegen. Zeker in het vaak 

gefragmenteerde veld van rijopleiders kan het zeer vruchtbaar zijn om intervisie-groepjes te maken. 

Dit is ook zinnig voor de verdere ontwikkeling van de Hermes training in elk van de participerende 

landen. 
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BIJLAGE 1 (Annex): Symbolisch landschap 
 

Dit voorbeeld (uit Oostenrijk) kan worden vervangen door elke andere landschapsfoto of 
tekening mits er genoeg zeer verschillende plekken, elementen posities en gevarieerde 
gezichtspunten op staan.  
 
 

 
 
 
Deze methode bleek goed bruikbaar om informatie te verzamelen over de emoties en gevoelens van 

de deelnemers aan het seminar. 

 

Je kunt al op de eerste dag na de introductieronde vragen op welke plaats zij op dat moment in het 

landschap zouden willen zijn, bij de start van het seminar, en zij geven dat dan met een sterretje o.i.d. 

aan in de tekening.  

Als iedereen dat heeft gedaan wordt de deelnemers gevraagd om uit te leggen waarom zij zich daar 

het meest op hun plek voelen. 

Meestal geven zij daarbij ook informatie over hun persoonlijke verwachtingen van het seminar.  

 

Aan het einde van bijvoorbeeld de eerste dag kun je de deelnemers dezelfde vraag opnieuw stellen. 

Opnieuw markeren zij de plaats die zij nu kiezen, en leggen uit waarom zij van plaats zijn veranderd 

of nog steeds de zelfde plaats kiezen. 

Aan het eind van de 2e dag, of wanneer het naar uw indruk de beste gelegenheid is kunt u de 

procedure nog eens herhalen. 
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 Bijlage 2  De GDE-matrix in hoofdlijnen2 (Goals for Driver Education)  

 

 ESSENTIËLE ELEMENTEN VAN DE RIJOPLEIDING 

 Kennis en vaardighe-
den: 

Risicoverhogende fac-
toren: 

Zelfreflectie: 

Gedragsniveau 4 
(Algemeen niveau) 
 
Ambities en 
competenties (Life 
skills) 
 
 

Kennis en beheersing 
van algemene ambities, 
waarden en normen en 
persoonlijke neigingen 
van invloed op rijgedrag 

 Leefstijl 

 Normen peergroup 

 Motieven         

 Risicoacceptatie 

 Hogere zelfwaardering 
door autorijden 

 Hoog niveau van sensa-
tiezucht 

 Aanpassing aan sociale 
druk 

 Alcohol, drugs 

 Houding t.a.v. de 
maatschappij 

 op vaardigheden 
t.a.v. impulsgedrag, 

 op risicovolle 
neigingen en 
andere eigen 
onveilige motieven,  

 op persoonlijke 
risicovolle eigen-
schappen  

 
                           

Gedragsniveau 3 
(Strategisch 
niveau, Ritniveau) 
 
Afwegingen en 
beslissingen in de 
verkeerscontext 

 Routekeuze 

 Bepaling noodzaak 
rit 

 Inschatting reistijd 

 Effecten sociale 
druk medepas-
sagiers 

 Gemoedstoestand 

 Wegomgeving 

 Sociale context (andere 
passagiers) 

 Overige motieven (bijv. 
competitief, afreageren,) 

 Op persoonlijke 
vaardigheden t.a.v. 
planning en 

 Op typisch 
risicovolle motieven 
t.a.v. autorijden. 

Gedragsniveau 2  
(tactisch niveau, 
situationeel) 
 
 
Beheersing van 
verkeerssituaties  
 

 Regels, observatie 
en selectie signalen 

 Anticipatie 

 Aanpassing snel-
heid, afstand 

 Communicatie met 
anderen 

 Inschattingsfouten 

 Riskante rijstijl 

 Snelheid 

 Kwetsbare deelnemers 

 Negeren regels 

 Onvoorspelbaar gedrag 

 Moeilijke omstan-
digheden 

 Teveel info 

 Onvoldoende geautoma-
tiseerde vaardigheden 

 op eigen sterkte en 
zwakte t.a.v. 
basisvaardigheden 
& handelen in 
gevaar.  

 Reële beoordeling 
eigen vaardigheid. 

 Bewust van rijstijl, 
persoonlijke 
marges, etc. 

Gedragsniveau 1  
(taakniveau, tech-
nisch) 
 
Voertuigbeheers-
ing 
 

Richting, positie, grip, 
techniek 

 Onvoldoende geautoma-
tiseerde vaardigheden 

 Moeilijke omstan-
digheden 

 Bewust van eigen 
sterkte en zwakte 
t.a.v. 
basisvaardigheden 
& handelen in 
gevaar?  

 Reële beoordeling 
eigen vaardigheid? 

 
  

                                                
2 Goals for Driver Education. (Keskinen, Hattaka & Gregersen 2002). Vertaling Lauk Woltring (verkort). Wereldwijd 
geaccepteerd als basis, sindsdien vaak aangepast, anders verwoord en verder ontwikkeld, maar in hoofdlijnen 
hetzelf-de gebleven. Dit overzicht is een verkorte weergave in mijn termen (LW) van de GDE-matrix (Tweede fase 
opleidingsprogramma beginnende bestuurders. Resultaten van de Nederlandse proef. ROVG/ROVG Dec. 2004 door 
Vissers, Kooistra, De Craen, Houtenbos en Twisk (SWOV), bijlage 2 
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Bijlage 2a  Idem, De GDE-matrix  Schematisch, voor eventueel gebruik 
tijdens de Hermes-Training van adspirant coaches. 
 

 

ESSENTIËLE ELEMENTEN VAN DE RIJOPLEIDING 
 Kennis en  

vaardigheden: 
Risicoverhogen- 
de factoren: 

Zelfre-
flectie: 

Gedragsniveau 4 
(Algemeen niveau) 
 
Ambities en competenties (Life 
skills) 
 
 

   

Gedragsniveau 3 
(Strategisch niveau, Ritniveau) 
 
Afwegingen en beslissingen in 
de verkeerscontext 

   

Gedragsniveau 2  
(tactisch niveau, situationeel) 
 
Beheersing van 
verkeerssituaties  
 

   

Gedragsniveau 1  
(taakniveau, technisch) 
 
Voertuigbeheersing 
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BIJLAGE 3  Vragenlijst achteraf voor de coaches  (naar Edwards, Hermes teamlid) 
 
Deze lijst is goed te gebruiken tussen de 3daagse Hermes cursus en de terugkomdag (de 4e dag) 
 

Vraag Jouw antwoord 

1. Hoe was de verstandhouding tijdens de les? 

Waren de leerling en ik voldoende op elkaar 

afgestemd? 

 

 

2. Hoe zou ik mijn niet-verbale communicatie 

vaardigheden kunnen verbeteren? 

 

 

 

3. Hoe ontspannen kwam de leerling over?  

 

 

 

4. Hoe zou ik deze aspecten (van mijn optreden) 

kunnen verbeteren? (Leerling laten ontspan-

nen) 

 

 

5. Hoe voelde ik mij? (*Wat voor gevoelens 

kwamen bij mij op tijdens de les, en nu – terwijl 

ik er op terugblik) 

 

6. Hoe geconcentreerd was ik tijdens de les? 

 

 

 

7. Wat ging er goed tijdens de les (in mijn 

optreden) ? 

 

 

8. Wat zou ik kunnen doen om dát verder te 

ontwikkelen en om dit maximaal in te zetten bij 

al mijn lessen? 

 

9. Welk(e) element (-en) van de les zou ik kunnen 

verbeteren? 

 

 

10. Hoe zou ik dat kunnen bereiken? 

 

 

 

11. Hoe open waren mijn vragen? 

 

 

 

12. Hoe zou ik inderdaad meer open vragen 

kunnen gebruiken? 

 

 

13. Wie was er in de auto het meest aan het 

woord? 

 

 

14. Hoe zou ik de leerling kunnen aanmoedigen 

zich helemaal in te zetten en zich actief op te 

stellen? 
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